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Introducao

Bem-vindo ao Guia de Parentalidade Mais Segura de Peterborough!

0 objectivo deste guia de facil compreensdo é fornecer informagdo e ideias aos
pais e cuidadores para os ajudar a entender a complexa rede de questoes e
orientagoes.

Os topicos seleccionados incluem sugestoes e informagdes Uteis, juntamente com
0s nomes de contactos a nivel local ou nacional.

Embora a parentalidade possa ser uma fonte de grande realizacdo pessoal, 0s pais
poderdo ter dificuldades em certas alturas, pois ndo existem pais ou filhos
perfeitos.

Contudo, ha coisas que se podem fazer para tornar o papel dos pais menos
stressante e a experiéncia mais enriquecedora. Este guia destina-se a todas as
pessoas que estdo a educar criangas e jovens; isto é, € um guia para as maes,
pais, avos ou outros membros da familia, e para outros adultos com a
responsabilidade de tomarem conta de uma crianga ou jovem.

A politica do governo baseia-se na ajuda que é necessario proporcionar as
criangas e aos jovens para que eles:

e Sejam sauddveis

e \/ivam com seguranca

e Desfrutem da vida e se realizem

e Contribuam positivamente para a sociedade

e Atinjam 0 bem-estar econémico e social

Tenho a certeza de que isto é o que todos 0s pais desejam para 0s seus filhos.

Este guia foi elaborado pelo Gabinete de Protecgdo e Salvaguarda da Crianca de
Peterborough — agéncias profissionais que trabalham em conjunto para
promoverem uma parentalidade mais segura.

Job@ide_

John Richards
Director Executivo
Servicos para Criangas
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do ha familias "padrdo” — elas existem em
odos os tamanhos e estilos. Cada tipo
diferente de familia traz os seus desafios
proprios, por isso é importante compreender
0mo a composigdo da sua familia pode afectar
0 seu filho, particularmente quando as coisas
udam.
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xperiéncia a solo

rescer s com um dos pais pode ser uma
experiéncia positiva, capaz de estreitar 0s lagos
entre pai ou mae e filho. Se o seu filho passa
empo com 0 outro dos seus pais, & importante
gque 0 ajude a compreender que tanto o pai
0mo a mde continuardo a fazer parte da sua
ida e que ndo ha nada de errado em amar
ambos 0S Seus pais, sem se sentir culpado.

nfrentar o luto

Quando temos que lidar com 0 desgosto da
perda de um parceiro, é por vezes dificil
maginar como as criangas poderdo reagir
perante a morte de um dos seus pais. Cada
rianga reagird de forma diferente, algumas

SINAIS DE ALERTA  AcGAo 0 ouE DIZER PREVENCAD ConTAcTOS entirdo culpa por sobreviver a0 pai ou mée

AlteracGes no Discuta quaisquer ~ Aproveite todas  Considere * Peterborough Gitizens gue morreu, outras pensardo na morte e perda
comportamento do  alteragGes nas as oportunidades  recorrer a Advice Bureau (Servico de e quem malis as ir4 “deixar’. A paciéncia e o
seu filho poderdo ser  circunstancias para discutira  agéncias de é\cog‘ste'%ame”t?] a0 Cidadao 1 ; . - v

uma indicagdo de que familiares relagio e asua  aconsehamento, e ErerbORUdN) apoio da familia e amigos serao cruciais nesta

ele se sente inseguro  precocemente —as  familia com o mediacdo e « Second Generation altura. HA agéncias de apoio, tais como a

;tlatlgglgaonggnntg a ?arlmganiezggggam f\egsigrt])(i)lidade ; gggg)mpr%l:iésstas ?Grandpadrents Support Group ruse, que ttm uma linha de ajuda para ajudar
1erag( o rapiaament : | rupo de apoio aos avds ic a i

situagdo da familia. ~ “vibragdes” e importante para  vezes ajudara  que cuidam dos netos g pballs R ar ?ﬁm e§te§ problermas ebofg recem
Esteja atento a portanto poderdo  as criangas, por  detectar os Second Generation) ambém conselhos (teis no seu website (ver

sentimentos de saber se estd a mais invulgar problemas antes 01733756842 ontactos).

ressentimento ou  ocultar-lhes algo.  que Sejaa de estes se : OF”G Fjlarent Families nish

culpa se a sua Va sempre falando  composico do  manifestarem. élfgér'gfe;”do?ggg{g’; ?)l;)s Pais adolescentes

relagdo com o0 seu com o seu filho seu agregado Conheca os seus solteiros) 0800 018 5026 a tua qualidade de jovem pai ou mae,

parceiro ou parceira  quando houver familiar. Reforce a direitos

* Gruse Bereavement Care

enfrentards muitos  desafios adicionais.

ndo estiver a novas situagdes. ~ mensagem de  enquanto (Grupo de ajuda a familias e

funcionar. Leve as coisas que o seu filho €  parceiro/a e enlutadas) 0844 477 9400 ontudo, todos os novos pais t&m por vezes
Alterag?tes notseu devaga}r e seja aqu(}, sejam  pai/mae. Falle ] (Cél:{?pgeég?’;é?:fgmuasgos dificuldades, portanto ndo tenhas vergonha de
comportamento ou aciente. uais foremas  com a escola do q g z -
sentimentos podem " ciunstancias, s ilho de luto envolvendo criancas) pedir apoio & conselnos. A tua educagao podera

* Parentline Plus (Organizagéo
de aconselhamento sobre
como cuidar de criangas)

(X www.childbereavement.org.uk » www.crusebereavementcare.org.uk 0000 8002222
www.oneparentfamilies.org.uk  www.parentlineplus.org.uk ¢ www.relate.org.uk

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

er sido interrompida, mas ndo desistas de
odos os teus planos para o futuro; tens muito
empo. Lembra-te de pensar nas tuas proprias

também ter um efeito
directo no seu filho.

A sua familia é anica. Quem faz parte da sua familia? Como é

Pais solteiros podem ser a mae ou o pai
Pessoas diferentes lidam com a mudanca de maneiras diferentes

As criancas precisam de estabilidade e a mudanca pode fazer
com que se sintam especialmente vulneraveis

E preciso algum tempo para nos habituarmos as mudancas
familiares - e isto aplica-se também aos avés, tios e tias!

Seja qual for o tipo da sua familia, vocé nao esta sd. Se
necessitar de ajuda, contacte quem o ajude!

UnAa {zamiu’,a?

necessidades e tenta continuar a desfrutar de
algumas das experiéncias que 0S outros
adolescentes tém.

Novas familias
Se iniciar uma nova relagdo, todos necessitarao
de tempo para se habituarem ao novo formato
da familia, particularmente se o0 seu novo
parceiro ou parceira tiver ja filhos de uma
relagdo anterior. A mudanca pode fazer-nos a
todos sentir vulnerdveis, portanto €
fundamental assegurar que todos se sintam
confortdveis com a nova situagdo. N@o
apressem as coisas, procedam cuidadosamente
e tentem ver as coisas da perspectiva uns dos
outros, imaginando os sentimentos e emogGes
de todos nesta etapa de mudanga.

Avés como pais/avds ha pouco tempo
Os avés podem oferecer um par de mdos
adicional bem-vindo, constituem um elo de
ligagdo importante com a histéria da familia e
proporcionam também uma sensacdo de
pertengca. Mas também o0s avGs poderdo
necessitar de ajuda para se adaptarem a
alteracBes na situagdo da sua familia. Eles
podem perder 0 acesso a netos que adoram
quando as relacdes falham ou ter de se habituar
a novos membros da familia quando novas
relagbes comecam. Lembre-se de que 0s avos
poderdo por vezes ter 0s seus proprios
problemas de salde e ndo 0s sobrecarregue
para além das suas capacidades. Além disso,
poderdo também ter outros compromissos.

Contactos para o ajudar
Seja qual for o tipo da sua familia, ha muitas
organizacOes que foram especialmente criadas
para 0 ajudar a enfrentar todo o género de
situacOes. Nao sinta que tem que se debater
s0zinho com 0s problemas. Faga 0s contactos
certos para obter a ajuda de que vocé e 0 seu
tipo de familia necessitam.



SINAIS DE ALERTA

Faltar a escola ou
ter problemas na
escola, roubar, ter
quantias
inexplicadas de
dinheiro, andar
com companhias
erradas, consumir
drogas e/ou élcool,
mé-criagdo ou
violéncia para
consigo ou outras
pessoas sdo todos
manifestacdes do
comportamento
que devem ser
corrigidas o mais
rapidamente
possivel.

iiho; noderd nem::.
ssempre gostar do comportamento dele. A medida.que- "
~grescem, os jovens testam os limites deles e 083617~

.. b )

Accio

Fale com o seu
adolescente

sobre 0 seu
comportamento,
qual a razdo desse
procedimento e
que medidas
podem ser
tomadas para lhe
por fim. Nao sinta
que esta s0. Ha
programas para
ajudar o seu filho a
virar-se para a
educacdo, a
formagdo ou 0
emprego em vez
do crime.

0 quE DIZER

Tente ndo julgar,
mas explicar que
quer ajuda-lo a
acabar com este
comportamento e
que precisam de
trabalhar juntos,
talvez também
com ajuda
externa, para o
ajudar a voltar ao
caminho certo.
Explique onde este
comportamento
pode leva-lo, a
nao ser que pare
imediatamente
com ele.

www.yjb.gov.uk  www.connexions-direct.com

PREVENGAD

Manter uma
relagdo aberta e
falar com o seu
filho podera ajuda-
lo. Os jovens com
familias que os
apoiam tém
menos
probabilidades de
enveredar pelo
crime. Interesse-
se pelos trabalhos
da escola e
estimule
actividades pos-
escolares, tais
como desportos,
programas de arte
0U CUrsos.

ContacTOS

* Gonnexions Young
People’s Service
(Servigo para Jovens
Connexions)

01733 864500

* Non-emergency
Police (Policia — Nao-
emergéncias)

0845 456 4564

* Community Safety
(Seguranca na
Comunidade)

01733 861480

* Youth Justice Board
for England and
Wales (Prevencdo da
Criminalidade e
Reincidéncia Criminal
de Criancas e Jovens,
Inglaterra e Pais de
Gales) 020 7271 3033

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

0 comportamento anti-social & uma expressao
muito utilizada hoje em dia. Hé tipos diferentes
de comportamento anti-social. Parte desse
comportamento pode ser descrito como
simplesmente  “espirito  efusivo".  Com
frequéncia, os adultos ndo confiam nos jovens
¢ sdo muito rapidos a formar opiniGes erradas.
Contudo, alguns adolescentes comportam-se
realmente de uma forma muito nociva e
assustadora. As pessoas de qualquer idade tém
0 direito de viver sem medo.

Quais sao as causas?

0 comportamento anti-social tem muitas
causas. Uma vida familiar instavel devido a
violéncia ou divércio poderd ndo ajudar. Viver
numa édrea com poucas coisas para fazer e
poucas actividades familiares  podera
igualmente contribuir. A pressdo dos amigos
pode também ser um problema e os colegas
poderdo encoraja-1os a sequir 0 seu exemplo.
Os problemas na escola ou o bullying podem
também ser um factor.

0 que posso fazer?
Hé algumas coisas que 0s pais podem fazer
para ajudar a impedir que o seu filho alguma
vez participe em comportamentos anti-sociais:
Um lar com uma familia unida.
Lidar com comportamentos indesejdveis
sempre da mesma maneira, em vez de ser
muito rigoroso uma vez e depois demasiado
brando na vez seguinte.
Apoiar o seu filho para que ele va para a
escola, formagdo ou experiéncia de
trabalho.

Evitar ser muito duro com o seu filho, isto
é, violento ou intimidante.
Interesse-se pelo seu filho.

Onde posso obter apoio?

Existe apoio para a sua familia e o seu filho e 0
tipo de apoio dependerd da gravidade do
comportamento e de quaisquer outras
necessidades que o seu filho tenha. E melhor
falar com a escola, um animador da juventude
ou funcionario da Connexions sobre as suas
preocupaces ou contactar o servigco Child and
Family Enquiries (Aconselhamento sobre
Criancas).

0 apoio varia, desde encontrar actividades para
ocupar o seu filho, ajudar a resolver problemas
na escola ou com quaisquer problemas de
salide mental. Se o comportamento for mais
grave, um Contrato de Comportamento
Aceitdvel poderd ajudar o seu filho a saber que
comportamento é razodvel e qual ndo o é. Para
0s problemas de maior gravidade, podera ser
necessaria  uma Ordem  Judicial por
Comportamento Anti-social (ASB0).



SINAIS DE ALERTA

As criangas nem
sempre
conseguirdo
contar-lhe quando
algo estd errado,
portanto esteja
atento a alteragdes
no seu estado

de espirito,
comportamento e
aspecto fisico.

exactamente o mes é
necessidades dele. Isto significa que posso
sabendo que as necessidades dele estao a se
encontra num local seguro. , ’

Accio

Fale imediatamente
cOm a pessoa
responséavel sobre
0 que 0 preocupa.
Se tiver
preocupages
graves
relativamente a
seguranga do seu
filho, retire de
imediato o0 seu
filho desse local e
contacte o servigo
Referral and
Assessment (de
encaminhamento e
avaliagdo) e a
Ofsted.

0 quE DIZER

Diga ao seu filho
quem ird tomar
conta dele, para
onde ele vai, por
quanto tempo e
com quem deve
falar sobre o que
necessitar no dia-
a-dia. Descubra
em que consiste
um dia ou sessao
habitualmente.
Esteja pronto para
fazer bastantes
perguntas sobre
as suas regras,
como por
exemplo “ndo as
palmadas”. Deixe
sempre um
niimero de
contacto em caso
de emergéncia.

PREVENGAD
Certifique-se de que
tem boa impressdo
da sua babysitter
antes de deixar 0
seu filho aos
cuidados dela. Fale
com outras pessoas
que tenham
recorrido a um
determinado servigo
de cuidado de
criancas. Procure
pessoal com
formagdo e
experiente. Visite 0
local onde o seu
filho ird ser cuidado
€ Veja se as criangas
estdo atarefadas e
descontraidas.
Verifique como ird
ser informado sobre
como o seu filho
estd a dar-se e em
caso de emergéncia.

(EMT www.rospa.com s www.nspec.org.uk « www.ofsted.gov.uk »

www.ncma.org.uk « www.oneparentfamilies.org.uk
Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

ConTacTOS

* Childcare
Information Service
(Servigo de
Informagdo sobre
0 Cuidado de
Criangas)

0800 298 9121

* Royal Society for
the Prevention of
Accidents (Real
Associagdo para a
Prevencdo de
Acidentes — RoSPA)
0121 248 2000

* NSPCC
0808 800 5000

* Ofsted
08456 404045

* National
Childminding
Association
(Associagdo
Nacional de Amas)
0800 169 4486

* One Parent Families
(Familias
Monoparentais)
0800 018 5026

guaisquer danos

possiveis

caso de emergéncia

Cono possLo {:'aze,r a escolha cesrtar

Como pai ou mde, vocé é quem normalmente
melhor poderd julgar se o servico de cuidado de
criancas é o que mais convém ao seu filho.

Quando deixar o seu filho ao cuidado de outras
pessoas, & boa ideia verificar se: as necessidades
dele vdo ser satisfeitas; a origem cultural dele é
tida em conta e compreendida; ele serd feliz 14; o
mesmo grupo de criangas costuma frequentar o
mesmo local para o seu filho poder fazer amigos;
as horas das refeigies sdo descontraidas e
divertidas; ha muito para fazer e as actividades
Sd0 cuidadosamente planeadas.

Certifique-se de que deixa o seu filho num local
Seguro e que o pessoal que cuida dele tem boa
formacdo e experiéncia. Convém também que se
gnvolva e fique a saber o que o seu filho anda a
fazer em cada dia.

0Os tipos principais de cuidados de criangas
disponiveis sdo:

As amas cuidam das criangas, normalmente na
sua prépria casa. Sdo registadas e
inspeccionadas pela Ofsted. As amas tendem a
ser flexiveis quanto as horas que trabalham e
cuidam do seu filho oferecendo-lhe muita
diversdo e aprendizagem.

As creches cuidam das criancas menores de
cinco anos durante as horas de trabalho diurnas.
Podem ser geridas pelos servicos sociais,
organizag0es voluntdrias, empresas privadas,
individuos,  grupos  empresariais  ou
comunitarios. S0 registadas e inspeccionadas
pela Ofsted.

0s playgroups pré-primarios destinam-se a
criancas entre 0s dois e 0s quatro anos e meio de
idade. As sesstes tem a duragdo de duas a trés
horas. A maioria deles sdo geridos por grupos de
pais e ttm uma ou duas funcionarias pagas.

Os clubes extra-escolares proporcionam
sessoes lddicas e cuidados a criangas em idade

As criancas dependem dos seus pais para se manterem seguras

0 seu filho tem o direito a receber cuidados sem risco de

Certifique-se de que o seu filho recebe os melhores cuidados

Seleccione cuidadosamente a sua babysitter
Evite deixar o seu filho com alguém menor de 16 anos

Certifique-se de que a sua babysitter pode ser contactada em

7

gscolar antes ou depois das aulas. Hé clubes de
pequeno-almogo, clubes pos-escolares e
programas de actividades lGdicas durante as
férias. Sdo inspeccionados pela Ofsted uma vez
por ano.

Bahysitting

Na sua qualidade de pai ou mde, vocé é
responsavel pela seguranca e bem-estar dos
seus filhos.

Consequentemente, € importante que pense
muito cuidadosamente sobre a pessoa com
quem 0s vai deixar, quer esta pessoa Seja um
gstranho, um familiar proximo ou uma amiga.

As habysitters ndo necessitam de
qualificacbes nem de um certificado para
cuidarem de criangas. Portanto, qualquer
pessoa pode anunciar 0s seus
Servigos como babysitter.
ANSPCC recomenda
que a idade minima da
babysitter seja de 16
anos. Isto baseia-se na
ideia de que uma pessoa
com 16 ou mais anos de
idade estd muito mais
consciente dos perigos e
riscos potenciais e
poderia procurar ajuda
rapidamente, se
NECessdrio.

Em grande parte dos casos,
uma boa babysitter tera
uma boa reputagdo a nivel
local e podera ser
recomendada por um amigo ou
vizinho. Contudo, é essencial que
Se encontre pessoalmente com a
candidata a babysitter antes de
decidir deixar o seu filho aos seus
cuidados.
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A auto-estima do
seu filho é baixa?

0 que diz ao seu
filho e a forma

Ele diz coisas como o trata

como “Sou podem influenciar
estapido” ou enormemente 0 seu
“Nunca serei comportamento

capaz de fazer isto enquanto ele
bem”? Em caso  estiver a crescer.

afirmativo, a Desenvolva uma
confianca dele foi  boa relagdo com
danificada de ele antes que
alguma forma. chegue a
adolescéncia.

0 quE DIZER

Elogie o seu filho
quando ele se
portar bem.
Quando ele fizer
algo dificil, diga
“Muito bem,
conseguiste fazer
iSS0, apesar de ser
dificil.” Nao perca a
calma ao castigar o
seu filho e
esclareca que esta
descontente com o
comportamento
dele e ndo com ele
€OMO Pessoa.

[ ‘ Ralho com o Tom quando
ele é maroto, mas ndo gosto de o
criticar demasiado. Comentarios
que magoem podem danificar a Sua
confianga. Penso que é melhor
realgar o bom comportamento dele
— desta maneira, ele quer portar-se

PREVENGAO

Pode ajudar a
impedir 0 mau
comportamento
futuro, quando o
seu filho ficar mais
velho, esforgando-
se agora — vale
mesmo a pena!

www.parentlineplus.org.uk « www.connexions-direct.com e

www.yjb.gov.uk

Youth Justice Board for England and Wales: enquiries@yjb.gov.uk
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CoNTACTOS

* Connexions Young
Peoples Service
(Servigo para Jovens
Connexions)

01733 846500

* Non-emergency
Police (Policia — Nao-
emergéncias)

0845 456 4564

* A sua enfermeira
social ou médico de
familia

* Parentline Plus
(Aconselhamento aos
pais) 0808 800 2222

* Youth Justice Board
for England and
Wales (Prevencgdo da
Criminalidade e
Reincidéncia Criminal
de Criancas e Jovens,
Inglaterra e Pais de
Gales) 020 7271 3033

10 Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Todos os dias 0 seu filho aprende coisas novas
a medida que se desenvolve e comeca a
explorar o mundo & sua volta. E isto que torna
a infancia uma etapa tdo empolgante.

Como pai ou mae, tem a importante tarefa de
gnsinar ao seu filho os seus valores e
convicgOes. Gomece a fazer isto enquanto ele
for ainda pequeno e verd todo o seu esforgo dar
frutos futuramente quando ele crescer e se
tornar um adolescente feliz.

A infancia é uma boa altura para lhe ensinar o
que & o bom comportamento porque ele
respeita-o e quer sentir-se proximo de si. Isto
muda quando a crianga se torna adolescente,
pOis nessa fase ird provavelmente contar mais
£OM 0S Seus amigos.

0 feedback positivo é uma excelente ideia. Isso
significa elogiar frequentemente a crianca para
aumentar a sua auto-estima e falar sobre 0s
seus pontos fortes e ndo sobre 0s seus pontos
fracos. A sua opinido sobre a crianga tem um
impacto enorme naquilo que ela pensa de si
mesma e, portanto, as criticas excessivas
podem afectar a confianga dela.

Quando o seu filho fizer algo de bom, elogie-o
e explique-lhe porqué. Portanto, em vez de
dizer “Bom menino!”, diga “Foste um bom
menino, pois arrumaste os teus brinquedos e
ajudaste-me.” O seu filho compreendera assim
0 valor do bom comportamento.

Pode também utilizar o feedback positivo
quando o seu filho estiver a portar-se mal. Isso
nao significa comprar-lhe doces quando ele for
maroto, mas sim esclarecer que ficou
aborrecido com 0 comportamento dele, ndo
com ele. Por exemplo, em vez de dizer “Es uma
crianga muito ma”, se ele se portar mal, tente
dizer “O teu comportamento foi muito mau.”
Dessa forma, 0 seu filho ndo se considerard
uma ma pessoa e saberd que tem o poder para
mudar o seu comportamento.

Compete-lhe a si estabelecer as regras e limites
na vida do seu filho — a maior parte das
criangas sentem-se mais felizes a viver com
regras. Seja sempre consistente nos limites que
imp0e. Nao ralhe, por exemplo, ao seu filho por
saltar em cima da mesa um minuto, deixando-
0 depois fazé-lo no minuto seguinte. As regras
funcionam também melhor se o seu filho
souber a razdo pela qual existem.

QOutra forma de assegurar que o seu filho cresce
feliz e seguro é divertir-se com ele. A vida
moderna é frequentemente tdo atarefada que
muitos pais nao tm tempo para se sentarem e
passarem tempo a brincar com o seu filho.

A brincadeira é importante porque ajuda o seu
filho a sentir-se bem com ele mesmo. Além
disso, 0 seu filho gosta de se sentir proximo de
si. Divertir-se com 0 seu filho é tdo importante
como ele ter 0s seus préprios amigos e
passatempos.

11



bullying

ajuda

‘ ‘ Isto acontece quase todos os dias. Chamam-me
malcheiroso e gordo. Ontem obrigaram-me de novo a dar-Ihes
dinheiro. Estdo na minha aula e estdo sempre a rir-se de mim.
Disseram-me que, se contar alguma coisa, vai ser dez vezes
pior. Por vezes ndo vou 4 escola, ja ndo aguento mais isto. ’ ’

A vealcdade

0 bullying é uma experiéncia assustadora.
Pode isolar e minar a autoconfianga de um
jovem. Alguns tipos de bullying continuo
podem ter efeitos negativos a longo prazo sobre
as criangas, levando a depressao & mesmo a
pensamentos e acgOes suicidas.

Os dias de escola sdo uma etapa em que a
influéncia das outras criangas é muito
importante e em que a integracdo é considerada
gssencial. Se as criangas forem vistas como
diferentes, por qualquer razdo, poderdo ser
marcadas como alvos de bullying. Infelizmente
ainda vivemos numa sociedade em que ser
diferente de alguma maneira pode significar o
ridiculo e o bullying (muitas vezes copiado dos
pais) e isto faz com que o preconceito continue
alé & geracdo seguinte. E crucial estar atento a
possibilidade do bullying e assegurar-se de
gue consegue identificar os indicios do mesmo.

alvez voce ache que é improvével que 0 Seu
ilho seja vitima de bullying, mas a realidade é
gue o bullying pode acontecer em qualquer
altura e a qualquer crianca.

PREVENGAD

Eale com o seu
filho sobre o dia na

ConTACcTOS

* Connexions Young
People’s Service

0 quE DIZER

SINAIS DE ALERTA

Fugir, faltar a
escola, outras

Accio

Fale com alguém
da escola e peca

Diga ao seu filho
que deve recusar-

dificuldades de apoio e atomada  seatolerar o escola. Ensine o (Servigo para 0s responsaveis pelo bullying que
aprendizagem ou de medidas. Seo  bullying, afastar- seu filho a Jovens : :

comportamentais  bullying estiver a se, contar a um respeitar 0s Connexions) contlnqamente fa,zem mal .a out.r aS criancas
sem razdo Obvia. 0 ocorrer fora da adulto ou amigo e  outros, desde uma 01733 846500 necessitam também de apoio e ajuda. Podem
seu filho podera escola, considere  evitar brigar. tenra idade. Ensine  * Kidscape (Ajuda ambém eles ter sentido dificuldades em casa,

apresentar contactar a familia  Ouga o seu filho, ao seu filho que o em questoes de gue podem té-los levado a agir assim. A
ferimentos sem da crianca tranquilize-o e preconceito e 0 seguranca e - ~ L
explicacdo responsavel pelo  dé-Ihe apoio. bullying sdo bullying de gomunicagao destas preocupagdes pode ajuda-
plausivel. bullying e tentem inaceitaveis. criancas) los também a obter ajuda.

em conjunto 08451 205 204

encontrar uma * Childline

forma de resolver 0800 1111

0 problema. * NSPCC

0808 800 5000

CEMD www.nspee.org.uk » www.kidscape.org.uk « www.childline.org.uk » www.bullying.co.uk «
www.beatbullying.org
Para mais informago, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

As criancas tém o direito a ndao serem magoadas
0 bullying € um comportamento inaceitavel
0 bullying pode acontecer a qualquer crianca, de qualquer idade

Aja imediatamente se Ihe parecer que o seu filho esta a sofrer
As criancas precisam de formas de se protegerem e procurarem

Aconselhe o seu filho a correr, gritar e contar o ocorrido

e ( bullying pode acontecer em qualquer
lado, mas acontece mais frequentemente na
gscola.

e ( bullying pode assumir muitas formas,
desde insultos verbais a ataques fisicos.

e ( bullying é o0 abuso repetido de uma
crianga por uma ou varias pessoas.

e (Os autores do bullying nem sempre sdo
mais velhos que a crianga que perseguem.

e A maior parte do bullying é praticado por
criangas da mesma idade que a vitima.

Se o0 seu filho Ihe contar que um amigo ou
qualquer outra crianca esta a sofrer de bullying,
ouca atentamente e leve 0 assunto a sério. Essa
crianga poderd ndo conseguir denunciar o que
estd a acontecer-lhe.

Hoje em dia, todas as escolas sdo obrigadas a
ter uma Politica Antibullying. Contudo, a accdo
da escola ndo pode garantir, s6 por si, 0
SUCESSO € por isso é importante que oS pais e
as escolas cooperem.




SINAIS DE ALERTA

Alteragbes no
comportamento ou
humor, actividade

sexual inapropriada,

distarbios do sono,
urinar e defecar na
cama, marcas
inexplicadas,

problemas na escola,

desaparecimento,
leses auto-
infligidas. Pistas
indirectas, como
fazer perguntas
sobre experiéncias
sexuais ou deixar
material

pornogréfico, didrios

ou cartas onde
possam ser
encontrados.

[ ‘ A primeira vez que ele me obrigou a fazer aquilo,
achei horrivel, mas ele tem sido realmente simpatico para
mim, diz que é o0 meu amigo especial. Nao devo dizer a
ninguém, é segredo — sendo algo mau ird acontecer-me.
Penso que a minha mae ficaria aborrecida ou zangada
comigo se eu Ihe contasse. ’ ’

Accio

Se o seu filho lhe
confiar algo
ocorrido, apoie-o0.
Fale com os
Servigos Sociais
ou outras
organizages
apropriadas. Se lhe
parecer que o0 seu
filho foi
fisicamente ferido,
procure ajuda
médica. Fale com o
seu filho sobre o
que estd a
acontecer.

cliyl a NeldS

r
' '_. ﬂ.

0 quE DIZER

E importante que
o seu filho sinta
que vocé acredita
no que ele lhe
estd a contar.
Deixe bem claro
que contar 0 que
aconteceu foi 0
caminho correcto
e que o protegera
e impedird que
mais mal Ihe
aconteca.

FRIGEW

EXid

PREVENGAD

Saiba onde o seu
filho se encontra;
familiarize-se com
0S amigos ¢ as
actividades didrias
dele. Ensine o seu
filho a confiar nos
seus proprios
sentimentos e
assegure-lhe que
tem o direito a
dizer NAQ a algo
que sinta que esta
errado. Ouga
atentamente os
receios do seu
filho e apoie-o.

(MDD www.nspee.org.uk » www.parentlineplus.org.uk » www.ceop.gov.uk

ConTacTOS

* Referral and
Assessment Team
(Equipa de
Encaminhamento e
Avaliagéo)

01733 864180

* NSPCC
0808 300 5000

* Parentline Plus
(Aconselhamento
aos Pais)

0808 800 2222

* Child Exploitation
and Online
Protection Centre
(Centro de
Protecgdo da
Crianca contra a
Exploragdo e On-

ling) 0870 000 3344

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

& Comeca frequentemente com actividades aparentemente inocentes

@ A exploragao das criancas tem efeitos devastadores nelas, tanto a ni

fisico como mental

& O0s adultos abusadores sao muito sofisticados e tém muita pratica do

métodos de abordar as criancas

& Embora as criancas sejam geralmente abusadas por pessoas que
conhecem, os cuidadores devem estar conscientes de que as crianca

podem ser alvo de estranhos

& Muitas vezes as criancas nao falam de incidentes de exploracao sexu

& Seja sensivel a alteragdes no comportamento do seu filho. Compete @
adultos estarem atentos e reconhecerem os sinais da exploracao sext

@ E importante que o seu filho sinta que vocé acredita no que ele lhe es
a contar. Ajude e apoie o seu filho, aconteca o que acontecer

COnOo nantesr o sev {3¢,Lho fequro

A exploragdo das criangas pode assumir muitas
formas, incluindo prostituicdo infantil,
pornografia infantil e pornografia na internet. A
grande maioria das criangas ndo se envolve
voluntariamente, elas sdo coagidas, aliciadas
ou encontram-se absolutamente desesperadas.
Lamentavelmente, as criangas sdo por vezes
abusadas por pessoas que conhecem no Sseu
circulo familiar ou na rede alargada de
contactos. Como pai ou mde, vocé precisa de
saber reconhecer 0s sinais de que o seu filho
poderd estar a ser vitima de pornografia infantil
ou de qualquer outra forma de exploragdo
sexual.

A pornografia infantil tem efeitos devastadores
nas criangas, tanto nas que sdo exploradas nas
imagens como nas que a véem. Os adultos
abusadores encorajam as criangas a ver
pornografia infantil, o que as leva a encarar 0s
actos pornogréficos como aceitaveis e normais.
Esta aceitacdo pode deixd-las mais susceptiveis
de se tornarem alvo de um envolvimento sexual
futuramente.

A pornografia infantil coloca as criangas
fotografadas em situagOes extremamente
nocivas, tanto sexual como fisicamente. Isto
causa um sentimento de vergonha e de culpa
na crianga e de medo de que a familia e os
amigos descubram e a culpem. Este receio
dificulta em muitos casos a uma crianga que foi
explorada testemunhar contra o abusador em
tribunal.

E dificil impedir que as criangas sejam
fotografadas ou expostas em materiais
pornograficos. Como os abusadores ndo tém
caracteristicas que os distingam, é dificil avisar
as criancas sobre o que é um abusador ou qual

€ 0 seu aspecto. Mas pode avisar as criancas
sobre as acgfes anormais dos abusadores e
certificar-se de que as criangas sabem que tém
o direito a dizer NAQ.

As criangas prostitutas sdo vitimas de abuso
sexual. Infelizmente estas vitimas tornam-se
depois também elas préprias frequentemente
abusadoras para se sustentarem ou, para
escaparem da vida que levam, envolvem-se em
drogas e em pequena criminalidade.

A exploragdo da crianga relacionada com a
internet constitui também presentemente uma
causa de grande preocupacgdo. Lembre-se de
que, enquanto vocé e o seu filho navegam na
internet, deixam informagdo pessoal. Torne-se
entendido em assuntos de computadores e
fique a conhecer os servicos que o seu filho
utiliza. Estabeleca algumas regras de seguranga
na internet com o seu filho.

E importante que esteja consciente dos indicios
da exploragdo e abuso sexual e fisico, tais
como 0s que sdo indicados em “Sinais de
Alerta”, abaixo. Como é Gbvio, poderdo existir
outras explicacGes, mas é importante ajudar o
seu filho, seja qual for a causa dos sintomas do
comportamento. Por exemplo, vocé poderd
ficar preocupado ao tomar conhecimento da
relagdo do seu filho com uma pessoa mais
velha (que o seu filho poderd descrever como
um(/a) amigo(/a)) e/ou de auséncias frequentes
de casa/da escola.

A policia e o0s servigos sociais locais tém
pequenas equipas especializadas que sdo
especificamente treinadas para entrevistar
criangas com o consentimento dos seus pais.



‘ ‘ Quando a mama

sai, fecho a porta a chave do
lado de dentro e ela diz-me
adeus pela caixa do correio.
Deixo as luzes ligadas no
caso de alguém tentar
entrar. Ela chega
normalmente a casa durante
a noite, enquanto estou a

dormir. ’ ’

SINAIS DE ALERTA  ACGAO

Pais com pouco Se houver risco
apoio. Uma crianga  imediato de algo
que é vista no prejudicial ocorrer,
exterior, sozinha, chame a policia.
por periodos

prolongados.

Planos de cuidados

da crianga que

correm mal

repetidamente.

0 quE DIZER

Se estiver
preocupado por
uma crianga ser
deixada sozinha,
fale com 0 pai ou
mée, ou com
uma enfermeira
social, professor
ou assistente
social.

PREVENGAO

Pense em
partilhar
babysitting a
noite e discuta a
(questdo com
vizinhos, amigos
ou outros pais
com quem tenha
contacto.
Informe-se sobre
Clubes Pos-
escolares e
Programas de
Actividades
Ludicas durante
as Férias.

www.oneparentfamilies.org.uk * www.gingerbread.co.uk ¢

www.frg.org.uk

ConTACTOS

* Peterborough Children’s
Services Referral &
Assessment (Servigos de
Encaminhamento e
Avaliagdo para Criancas,
Peterborough)

01733 864180
Fora de horas
01733 561370

* Policia de Peterborough
0845 456 4564

* NSPCC 0808 800 5000

* One Parent Families
(Familias mono-
parentais)/Gingerbread
(Apoio a pais solteiros)
0800 018 4318

* Family Rights Group
(Grupo de Direitos da
Familia) 0800 731 1696

16 Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Se uma crianga ndo estiver pronta para ser
deixada sozinha, esta pode ser uma experiéncia
triste, solitdria, assustadora e perigosa. Ha
muitos riscos possiveis, tanto fisicos como
emocionais, que podem afectar o seu filho de
uma forma negativa.

Além disso, o nivel de responsabilidade
atribuido a crianca para cuidar de si prGpria e
conseguir lidar com qualquer situagcdo que
aconteca & excessivo para uma crianga mais
pequena. A crianca pode dizer que ndo se
importa de ser deixada sozinha e pode achar a
situacdo empolgante inicialmente, mas ndo
sabe avaliar plenamente 0S riscos possiveis e
como lidar com eles.

Mesmo as coisas relativamente vulgares que
ocorrem no dia-a-dia, tal como ter fome, uma
tempestade, o telefone a tocar ou alguém a
porta da rua, podem causar problemas. Sofrer
um acidente, adoecer ou um corte de corrente
sd0 coisas que podem ocorrer & ndo Sdo
questdes que uma crianga consiga resolver.

Num centro urbano, é raramente possivel, ou
mesmo impossivel, deixar os seus filhos e
presumir que alguém cuidard deles, se
necessario, como poderd acontecer em
algumas comunidades e culturas.

Se forem alertados, a Policia e/ou 0s Servigos
Sociais poderdo tomar medidas se pensarem
que uma crianca foi negligenciada ao ser
deixada sozinha. A negligéncia acontece
quando 0s pais ou cuidador ndo satisfazem as

necessidades bdsicas da crianga, isto &,
alimentos, abrigo, seguranca, atencdo ou
proteccdo da exposicdo ao perigo.

A NSPCC emitiu directrizes que aconselham a
ndo deixar criancas menores de 13 anos
sozinhas. Embora esta recomendagdo ndo tenha
valor juridico, é sugerida como boa pratica. As
criancas com idade inferior a esta ndo tém a
maturidade para gerir a responsabilidade de
serem deixadas sozinhas, em particular se
tiverem deficiéncia fisica ou dificuldades de
aprendizagem.

Quando um jovem chega a adolescéncia, é
menos inquietante deixa-lo sozinho depois da
escola, por uma noite ou durante o dia, desde
que ele esteja preparado e saiba 0 que deve
fazer se estiver preocupado ou necessitar de
alguma coisa. Portanto, & necessdria
preparacdo para isto. Se o seu filho for maior de
13 anos e voce achar que ele tem a maturidade
e capacidade para lidar com esta situagdo, é
importante que ele saiba onde voce estd e quem
contactar em caso de emergéncia.

17
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[
[ [ Quando descobri

que Josie era deficiente,
ndo fazia ideia com
lidar com essa situagéb.
pensava que nao iria
simplesmente conseguir fazé-
sozinha. Mas, muito rapidamente,
compreendi que ndo teria de ser assi

SINAIS DE ALERTA Accio 0 QuE DIZER

As deficiéncias de Nao pense que  Héa muitas
algumas criangas sao  estd sozinho. organizag0es que
diagnosticadas Obtenha o foram

bastante méximo de especialmente
precocemente. Outras  informagdo que  criadas para
levam tempo a conseguir sobre  oferecer apoio e incapacidade
aparecer ou o problemado  aconselhamento com que ele
acontecem seu filho. a0s pais das vive,
subitamente. Se cré  Descubra que criangas portadores assegurando
que o seu filho poderd  servigos, apoio,  de deficiéncias. que ele recebe 0
ter algum tipo de beneficios e Contacte-as e melhor apoio
deficiéncia, contacte a aconselhamento conte-lhes a sua disponivel e

sua enfermeira social ~ estdo disponiveis historia. Ha outras  lembrando-se de
ou médico de familia e faga os pessoas que ele tem

que 0 poderdo contactos exactamente como  direitos.
aconselhar. Necessarios. VOCE.

(ERTD  www.nhsdirect.nhs.uk « www.cafamily.org.uk

PREVENGAO

Vocé ndo pode
impedir 0
problema do seu
filho. Mas pode
minimizar a

ContacTos

* Children and Young Peoples
Disability Register (Registo
de Criangas e Jovens
Portadores de Deficiéncias)
01733 863687

* Children’s Integrated
Disability Service (Servigo
Integrado para Criangas
Portadoras de Deficiéncias,
CIDS) - encaminhamento
01733 864180

* Crossroads (Apoio a
cuidadores de pessoas
portadoras de deficiéncias
ou doengas crénicas)
01733 230463

* Parent Partnership (Apoio
a pais e cuidadores de
criangas com necessidades
educacionais especiais)
01733 342683

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

@ 0 seu filho é protegido pela Lei sobre a Discrimina¢ao com

base na Deficiéncia

@ 0 governo, a sua camara municipal e as autoridades da
educacao e da saide da sua area tém recursos para o ajudar

@ E possivel que tenha direito a receber auxilio financeiro para

0 ajudar a cuidar do seu filho

& Ha também grupos de apoio, grupos de pais e outras
organizacoes prontas a ajuda-lo a enfrentar as dificuldades

NAO eStA Sozinho

Se 0 seu filho é portador de uma deficiéncia, o
futuro poderd parecer-lhe uma luta assustadora,
nao S6 para ele como também para si. Lembre-se
de que vocé e o seu filho ndo estdo sozinhos. 0
governo, 0 municipio local ¢ as autoridades da
educacdo e da salde proporcionam um vasto
leque de subsidios, facilidades, apoio e
aconselhamento para as criangas portadoras de
deficiéncias e os seus cuidadores.

A proteccao da lei

0 seu filho é especialmente protegido pela lei. A
Lei sobre a Discriminagdo com base na
Deficiéncia determina que qualquer fornecedor de
servicos (incluindo escolas, empresas e
organizagdes) que trate pessoas portadoras de
deficiéncias menos favoravelmente que outras
pessoas com base na sua deficiéncia estara a
cometer uma ilegalidade. E exige também que
gssas entidades procedam a ajustamentos
razodveis para tornarem 0S Seus Servigos
acessiveis para as pessoas com deficiéncias.

Saiide

0 seu médico de familia e o servico de satde da
Sua area estdo prontos a ajudé-lo desde o inicio.
QOferecer-lhe-do a ajuda e o aconselhamento de
que vocé necessita para diagnosticar e avaliar a
deficiéncia do seu filho. Eles ajudé-lo-do a
planear o tratamento, a terapia, o equipamento e
0S cuidados médicos continuos de que o seu filho
possa necessitar.

Subsidios

Existem vérios subsidios especificos que podera
receber para o0 ajudar a fazer face aos custos de
cuidar de uma crianca portadora de deficiéncias.
Estes incluem Disability Living Allowance
(Subsidio de Subsisténcia para Portadores de
Deficiéncias), Carers Allowance (Subsidio para
Cuidadores), ajuda com custos de habitacdo

adicionais e o plano Carers Blue Badge
(Concessdo especial de estacionamento para
cuidadores). E ndo se esquega de que tem direito
a tratamento dentério e medicacdo gratuitos; ajuda
na compra de oculos e, em determinadas
circunstncias, a deslocagies ao hospital,
refeicOes escolares e até mesmo a isencdo do
imposto de circulagdo automavel.

Educacao

Dependendo do tipo de deficiéncia, o seu filho
poderd retirar os maiores beneficios da frequéncia
de uma escola especial — um ambiente
especificamente concebido para dar resposta
as  necessidades  educacionais  dele.
Alternativamente, o seu filho poderd receber o
apoio adicional de que necessita através dos
Servicos para criangas com necessidades
gspeciais existentes numa escola oficial. A sua
autoridade de educagdo e servicos de saude
ajudd-lo-do a avaliar as necessidades
educacionais especiais do seu filho e
recomendardo a melhor solugdo para que ele
progrida na escola.

Apoio adicional

A sua camara municipal pode oferecer apoio
adicional para si e o seu filho. Este pode incluir
facilidades especiais para lazer, férias, mini férias
& muitos servicos adicionais para necessidades
especificas. Existem também muitas organizacdes
de beneficéncia e organismos locais, nacionais e
internacionais especialmente criados para
oferecer mais ajuda, aconselhamento e apoio
precisamente a pessoas como Voce.

Contactos para o ajudar

Encontrard abaixo uma lista de contactos que
poderd achar (teis. N&o esta sozinho, por isso nao
hesite e faca 0s contactos certos para obter o
apoio de que necessita.
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SINAIS DE ALERTA

Insénias,
flutuagdes de
humor,
perturbagoes
alimentares, ndo se
importar com a
aparéncia,
abandonar o0s
amigos e 0s
passatempos, ficar
no quarto, chorar,
reducdo no
rendimento escolar,
maiores
dificuldades em
trabalhar, ou ser
autocritico.

[ ‘ Ao.lpr/

estava a ser simplesmente um
adolescente temperamental. Mas, com
0 passar do tempo, compreendi que
algo estava errado. Ele estd agora a
receber aconselhamento — leva muito
tempo, mas tenho esperanga de que
ele saia deste terrivel buraco negro. ’ ’ ‘

Acciio

Se |he parecer que
o seu filho esta
deprimido, fale com
ele e veja se ha
alguma forma de o
ajudar. Seja
paciente e
compreensivo —
aquilo que a si
pode parecer um
pequeno problema,
pode ser
esmagador para um
jovem. Fale com o
seu médico e, se
necessario, discuta
que tratamento

(tal como
aconselhamento)
podera ser (til.
Pode também falar
com a escola do
seu filho para ver
se notaram
algumas diferengas
no seu filho.

en'ta S

pensei que ele

Ouga e fale como  Uma familia
seu filho. Ajude-o e  solidaria e familia

orientar a sua vida.  poderd ajudar o
A depressdo nao

oeneas

4

CoNTACTOS

PREVENGAD
* 0 seu médico de

compreensiva + A enfermeira social

ou a enfermeira da

preciso tempo e
compreensao para
a ultrapassar. Tente

organizagoes Uteis
com que ele possa
falar em privado.

ssufloslar el
quasque 0845 4647
problemas, em vez P .

* Parentline Plus
de os guardar
todos para ele. (Acons'elhamento
Converse com ele  a0s Pais)
sobre 0s seus 0808 800 2222
interesses, * Young Minds
passatempos, (Linha de Ajuda
amigos e trabalhos  para Pais de
escolares, para que  Jovens com
ele sinta que voc8  Doengas Mentais)
compregnde as 0808 805 5444

varias partes da
sua vida.

www.youngminds.org.uk « www.nhsdirect.nhs.uk e www.parentlineplus.org.uk

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Crescer pode ser uma fase dificil e os jovens
ttm muito com que lidar, fisica, mental e
emocionalmente. Embora todos 0s jovens
tenham altos e baixos, para alguns este
processo desemboca na depressao.

0Os jovens sdo mais vulnerdveis e sensiveis ao
que lhes estd a acontecer e tém menos
experiéncia de como lidar com os problemas e
ansiedades. O que pode parecer um pequeno
problema ou preocupagdo para uma pessoa
mais velha, pode parecer um problema muito
maior para um jovem. Os rapazes tém mais
probabilidades de ficar deprimidos que as
raparigas e também de sofrer de doencas
mentais graves.

A depressdo pode ser despoletada por diversas
coisas, tais como: divércio ou separagdo dos
pais; sentir-se ignorado ou ndo amado; ou ndo
ser escutado; perder amigos; mudar de escola
ou mudar de casa; preocupages sobre a sua
aparéncia, sexualidade, sadde, exames ou
abuso.

Quais sao os sinais?

Embora 0s jovens possam por vezes parecer
infelizes e calados, vocé pode sentir que isto ndo
¢ apenas uma fase. Os sinais podem incluir
insénia, comer demasiado ou muito pouco,
alterag0es de humor, ficar no quarto todo o dia
ou desistir do que os interessava ou dos seus
passatempos.

Chorar, evitar amigos e familia, ter dificuldade
em fazer os trabalhos de casa ou ndo se
preocupar com a sua aparéncia sdo outros
indicios a que deve estar atento. O jovem pode
falar sobre a morte ou ter pensamentos
suicidas.

Para escaparem aos seus sentimentos ou para
0s exteriorizarem da Unica forma que sabem, 08
jovens podem comegar a consumir drogas ou
alcool, a ndo ir a escola, a tornar-se violentos
0u a praticar crimes tais como roubos em lojas.

Como ajudar

Se 0 seu filho estd a sofrer de depressdo,
precisa de ajuda. Nao ignore as preocupacdes
dele e leve a sério qualquer mengdo de suicidio.
Vocé deve ouvi-lo. Tente compreender o que
gle estd a atravessar e obtenha ajuda
profissional se necessitar de o fazer. Faga com
que ele fale das suas preocupac@es. Se ele
sentir que ndo consegue falar consigo, ha
vdrias linhas de ajuda que ele pode contactar.
Se vocé estiver preocupado, ajude-o a falar
com o médico dele ou a enfermeira escolar. Ele
poderd querer que vocé o acompanhe ou
poderd querer ir sozinho (lembre-se de que ele
ird ainda assim necessitar do seu apoio). 0
médico pode discutir formas de ajudar, em
muitos casos encaminhando o jovem para um
terapeuta ou conselheiro qualificado.
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e duradouras
tratos contra as criancas

na sua familia

£ ‘Des,;, .

~ sorrdteiramerite as—"
escadas gprqﬁgouw '
uma-discussio. O paj

~estava inclinado sobre
a mae, a dar-he
pontapés. Fiz com que
a minha irm& nao visse
isto, no entanto
ouvimos o que se
passava. Quando a
mae veio para cima, o
nariz dela estava a
sangrar e chordmos
todos, ficamos ld até o

pai sair. ’ ’

violéncia doméstica é um crime que acontece
as relacbes proximas ou familiares. Cada
milia € um caso especifico, mas todas as
)rmas de violéncia doméstica derivam da
gcessidade do abusador de sentir que controla
tem poder sobre 0s membros da familia.
ualquer pessoa que maltrate a parceira (ou
arceiro) arrisca-se a afectar toda a sua familia.

S criangas sabem que hd violéncia em casa,
gsmo quando os pais dizem que ndo
iscutem a sua frente. Assistir a violéncia
oméstica pode ser emocionalmente
gjudicial e as criangas podem ser feridas
elos actos de violéncia. Por vezes as criangas
d0 Usadas pelo abusador para exercer pressdo
obre a vitima, por exemplo para a manter na
2lagdo abusiva.

0 QuE DIZER

As criancas precisam
de tempo para
discutir s
sentimentos que tém
sobre a violéncia. As
criangas precisam de
saber que ndo é culpa
delas e que ndo é
assim que as
relagdes devem ser.

SINAIS DE ALERTA

Toda a violéncia entre
adultos afecta
negativamente as
criancas. Procure
apoio e ajuda logo
que possivel. Quanto
mais tempo dura,
mais nefasta é a
violéncia.

Accio

Comunique as suas
preocupagoes
pessoais ou sobre
outra pessoa a
policia. Se estiver
preocupada com a
possibilidade de o
seu filho ser afectado,
fale com ele sobre 0
que estd a acontecer.
Passe tempo a
discutir com ele as
preocupagdes que ele
possa ter.

PREVENGAOD

Um parceiro violento
pode assumir a
responsabilidade pela
violéncia procurando
ajuda para parar.
Certifique-se de que
oferece um exemplo
positivo as criancas,
para que elas
aprendam outras
formas de
comportamento.

maioria dos pais quer proteger os seus filhos,
@s a violéncia doméstica impede-os de
zerem o seu melhor, pois estdo sempre
ansados e infelizes. As vitimas utilizam por
ezes 0 dlcool e as drogas como forma de
portar 0 abuso e mais ainda se se sentirem
ozinhas.

violéncia doméstica pode deixar as criangas
ssustadas e introvertidas. Pode perturbar o
ono, afectar a sua vida escolar e causar-lhes
oblemas em fazer amigos. Pode levar a baixa
toconfianga, depressdo e dificuldades em
yrmar relacoes. As criangas podem também
ensar que bater ou gritar ¢ uma boa forma de
abar com uma discussao.

* Peterborough Children’s Services Referral & Assessment 01733 864180
* Qut of hours 01733 234724

* L ead Officer Adult Protection 01733 758433

* Policia de Peterborough 0845 456 4564

* Peterborough Women’s Aid (PWA) (24 hour Helpline) 08454 103 123
* Peterborough Women’s Aid Outreach Service 01733 894455

« Peterborough Rape Crisis Counselling Group 01733 311311

* Peterborough Women’s Centre 01733 311564

* Peterborough Domestic Violence Forum 01733 453487

* NSPCC 0808 800 5000

« Choices Helpling 0800 5999 818

* National Centre for Domestic Violence 0870 9220 704

CoNTACTOS

CETD www.nspee.org.uk » www.womensaid.org.uk

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

A violéncia doméstica pode afectar as criancas de formas grave
Quando existe violéncia doméstica, existem muitas vezes maus

As criancas podem por vezes culpar-se por problemas existente

0 a{zec.{»a. AL CriaAnGAs /S

7

0 apoio exterior a familia ajuda as criangas. E 0
mesmo acontece com uma boa relagdo com 0
pai ou mde ndo abusivo e experiéncias
positivas fora de casa — especialmente na
escola. Convém falar com a escola ou infantario
sobre as experiéncias do seu filho em casa. 0
assunto serd tratado confidencialmente e isto
ajudara o seu filho.

A libertagdo do abuso ndo é fécil. Muitas vitimas
saem de casa e regressam varias vezes até
conseguirem romper definitivamente. Mas hd
servicos que podem ajudar, incluindo reflgios,
(ue sdo casas seguras nas quais as mulheres e
criancas podem viver livres de maus tratos. 0s
reflgios e alguns servicos de proximidade e
apoio oferecem também ajuda as criangas na
fase de ajustamento a saida de casa.

Se estd separada(/o) do seu parceiro ou
parceira e quer sentir-se segura(/o) em casa,
pode pedir a cAmara municipal pormenores
sobre como permanecer segura(/o) em sua
casa.

As linhas de ajuda podem ajuda-la(/o) a
planear sair de casa em caso de emergénciae a
encontrar um local seqguro. Se sair sozinha(/o),
certifique-se de que é seguro e ndo pode ser
encontrada(/o) com facilidade. Faga um plano
de seguranga para um caso de crise, para Se
manter segura(/o) a si e aos seus filhos. Saiba
como contactar os servicos de emergéncia a
qualquer hora.

Se desejar dados de advogados da sua drea que
tratam de direito de familia, contacte a Law
Society pelo telefone 020 7242 1222 ou
procure 0 nimero nas Paginas Amarelas.



extrema

Con\ O pvovlena

Porque € que as pessoas sacodem os
hehés?

Muitas vezes, embora nem sempre, 0s bebés e
criancas pequenas sao sacudidos quando o pai
ou mde ou o cuidador fica muito frustrado
porque o bebé ndo péra de chorar devido a
colicas, doenga ou dificuldades de alimentagdo.
Em média, um bebé chora pelo menos duas
horas por dia. Se um bebé tiver dificuldades
adicionais, chorard mais e isto pode ser muito
stressante e muitos pais sentem bastantes
dificuldades em gerir esta situagdo.

‘ ‘ Pensei que nao ia aguentar. Ela chorava sem parar, eu estava exausta e
nada funcionava. Senti-me um fracasso total. Fiquei tdo zangada com ela que me
apeteceu aband-la para fazer parar o barulho do choro. Ndo fazia a menor ideia de

como isto podia magod-1a. ’ ’

SINAIS DE ALERTA  Acciio 0 QuE DIZER PREVENCAO ConTACTOS

Haumagamade  Se estiver Desenvolva a Nunca é seguro * Enfermeira social
sinais que podem  preocupado com 0 comunicagdo com  sacudir uma ou médico
indicar que uma seu filho, leve-o0 a0 0 seu filho crianga, nem o Cry-sis

crianga poderd ter -~ médico, a utilizando o mesmo de | 0845 1228 669
sido abanada, enfermeira social ~ contacto visual, brincadeira. E * Parentline Plus
incluindo ou as urgéncias. sorrindo, importante que 0s 0808 800 2222
problemas de Procure apoio, abragando-o e irmaos, que

alimentacdo, incluindo as linhas  falando. Isto brincam com o

letargia, lesdes nos  de ajuda indicadas  estimulara a sua bebé, ou a

olhos, vomitos, em “Contactos”. compreensdo e babysitter ou

irritabilidade, sensibilidade as qualquer outro

dificuldades na fala necessidades do cuidador sejam

e aprendizagem, seu bebé quando  consciencializados

atrasos no ele estiver a ter dos perigos.

desenvolvimento, dificuldades.

ataques e paralisia.

Muitos pais podem ndo se aperceber da
gravidade dos danos que um abando pode
provocar a uma crianca pequena. Os pais ou
cuidadores que tBm um baixo nivel de
tolerdncia podem ficar zangados e mais
inclinados a ceder e sacudir o bebé. Contudo,
gxistem muitas alternativas para tentar e
pessoas com quem falar.

Algumas brincadeiras demasiado duras com
uma crianca pequena podem também provocar
lesdes similares, portanto nunca abane uma
crianca pequena.

Que danos podem ser provocados ao
sacudir a crianca?

Sacudir um bebé pode causar a morte ou
lesoes cerebrais graves e persistentes. A
Sindrome do Bebé Sacudido é uma lesdo que
resulta de o bebé ser abanado de forma que a
Sua cabega oscila rapidamente para a frente e
para trds. A forca deste movimento pode
provocar a ruptura dos vasos sanguineos que
ligam o cérebro ao crénio. Isto acontece porque

CETD www.cry-sis.org.uk » www.parentlineplus.org.uk

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Sacudir é muitas vezes uma resposta a uma frustracao

Sacudir pode causar danos que nao se véem

Sacudir pode causar danos duradouros

Nunca sacuda uma crianca por qualquer motivo

Ha maneiras diferentes de lidar com o choro de um hehé

Nao sofra sozinho, procure o apoio de outros

BAANCLTrAS &Ferenm de tcdar

0s musculos do pescoco de uma crianga
pequena ndo tém forga suficiente para segurar a
cabeca da crianga com firmeza. A accdo de
abanar pode provocar danos graves, mesmo
que 0 pai ou mde entendam que 0 movimento
nao é brusco. Nunca por nunca abane um bebé
por qualquer razdo.

Formas de lidar com um bebé a chorar
0 choro é a forma como todos oS bebés
asseguram a satisfacdo das suas necessidades
basicas — podem ter fome ou sede, precisar de
trocar a fralda ou mesmo de um pouco de
companhia. O choro ndo é culpa sua nem culpa
do seu bebé.

Algumas das formas de lidar com o problema:

e Conte até dez antes de fazer seja o que for e
espere até se acalmar.

e Considere oferecer a chucha ao bebé.

e Abrace e acaricie 0 seu filho — colocando
talvez 0 bebé num marsupial para o ter
junto ao seu corpo a fim de o acalmar.

e | eve 0 bebé a passear, a pé ou de carro,
para o0 ajudar a dormir.

e Recorra a uma linha de ajuda em tempos de
crise.

e Se necessdrio, saia do quarto por um curto
espacgo de tempo, assegurando que fica por
perto.

 Peca a alguém em quem confie para tomar
0 seu lugar por algum tempo.
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Ap

pensei ser apenas

coisa de adolescente.

0 Paul so queria era

sair a toda a hora.
Comegou a chegar
farde a casa, estalava
sempre uma briga e
ele ia de rompante
para o seu quarto.
Estava a perder peso
€ com um aspecto
terrivel e eu sentia
que havia algo que ele
nos andava a

esconder. ’ ’

SINAIS DE ALERTA

De um modo geral,
se a aparéncia,
comportamento ou
situacdo financeira
do seu filho se
alterarem
radicalmente,
pondere entre
outras a hipétese
de ele estar a
consumir drogas e
alcool.

Accio

Observe ¢ fale

com o seu filho

se estiver
preocupado.

Em caso de
emergéncia, chame
imediatamente uma
ambulancia. Se 0
seu filho ndo corre
perigo iminente,
fale com ele sobre
0 uso de drogas
noutra altura,
quando ele ndo se
encontrar sob 0
efeito das mesmas.

www.talktofrank.com

0 quE DIZER

Aproveite todas as
oportunidades para
discutir o consumo
de drogas/lcool,
por exemplo
quando o topico
for mencionado
num programa de
televisdo. Podera
obter e dar
informagdo exacta
ao seu filho, desde
muito cedo, acerca
dos riscos do
consumo de
drogas.

PREVENCAO

Assegure-se de
que se encontra
informado sobre o
consumo e efeitos
de tipos diferentes
de drogas. Ha
muitos guias (teis
disponiveis, que
pode solicitar
contactando as
linhas de ajuda
indicadas.

CoNTACTOS

* Drinksense
01733 551575
* Young People’s
Service
01733 567998
* Bridgegate Drug
Advice Service
01733 314551
* FRANK
0800 77 66 00

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Existem vdrios sinais, tais como um jovem que
gntra em panico facilmente, que se mostra tenso
0u sonolento ou que se queixa de nduseas, tem
falhas de concentragdo, falta de energia,
depressdo, problemas de pele ou agressividade.
0 jovem pode também apresentar alteragGes na
forma como se relaciona com a familia e os
amigos, mudancas de comportamento ou do seu
desempenho na escola, bem como alteragdes na
sua situacdo financeira, e pode fazer desaparecer
g vender objectos pessoais.

Embora alguns dos sinais possam indicar que 0
seu filho/jovem estd a consumir algo, pode
tratar-se apenas de sinais de comportamento
adolescente normal, mas se a aparéncia,
comportamento ou situagdo financeira do seu
filho se alterarem radicalmente, pondere, entre
outras, a hipétese de ele estar a consumir drogas
g alcool.

Tente manter-se calmo, observe e fale com o seu
filho se estiver preocupado; pode até nao ser um
problema relacionado com drogas ou alcool,
mas € melhor verificar. Se o seu filho ficar
inconsciente ou mostrar sinais de um
comportamento anormalmente estranho, chame
imediatamente uma ambulancia. Se o seu filho
nao correr perigo iminente, fale com ele sobre 0
uso de drogas noutra altura, quando ndo se
encontrar sob o efeito das mesmas. Tente
manter-se calmo e ndo acusé-lo, concentre-se
na crianga/jovem e nos seus sentimentos.

E importante discutir o consumo de
drogas desde cedo

E importante discutir o consumo de drogas
desde cedo. Alguns  pais/cuidadores
preocupam-se que, ao fazerem isto, encorajem
0s seus filhos a consumir drogas. Evitar falar
com eles sobre 0 assunto ndo os ird proteger.
As criangas saberdo da existéncia de drogas de
alguma maneira antes de deixarem a escola
priméria. E provével que, nesta fase precoce, as
criangas estejam mais receptivas a informacao
sobre os riscos do consumo de drogas. E de
importancia vital que as criangas estejam
conscientes dos riscos de consumirem drogas,
alcool e substancias volateis (por exemplo
solventes). A informagdo exacta e 0 apoio
ajudd-lo-do a decidir o que fazer. Isto ndo
garantird que ndo consumam estes produtos,
mas aumentard a possibilidade de uma escolha
informada.

Abuso de drogas e alcool pelos pais

0 abuso de drogas e dlcool pelos adultos de um
agregado familiar pode afectar gravemente oS
cuidados e bem-estar das criangas. Se estiver
preocupado com este problema, pode contactar
uma das linhas de ajuda para saber como ajudar
e apoiar.
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SINAIS DE ALERTA

Esteja atento a
ferimentos, tais
como cortes,
queimaduras,
escaldoes ou
nodoas negras. A
sua filha talvez os
tente esconder de
si. As pessoas com
anorexia:
apresentam perda
de peso excessiva,
evitam a comida
embora vivam
obcecadas por ela,
exercitam-se
muito. As pessoas
com bulimia:
comem
excessivamente.

:"" ..F s
i 1_._

o )
‘ ‘ b J%}ﬁ‘
Nao consegwa entender Y

porque oS bragos da minha ffilha de
15 anos estavam cobertos de
cortes. Quando descobri o que ela

estava a fazer, fiquei chocada. Ela

estd so a tentar chamar a atengéo,

Accio

Tente descobrir se
a suafilha (ou
filho) esté a infligir
lesdes a si propria.
Pense nas razoes
que a poderdo
levar a fazer isto
para poderem
discutir bem os
problemas e lidar
com eles. Nao
pode forgar outra
pessoa a comer,
mas pode dar a
sua filha a
oportunidade de
falar sobre 0s seus
problemas. Diga-
lhe que esta ali
para a ajudar, em
qualquer situacdo.

0 quE DIZER

Vocé estard
transtornado, mas
tente ndo julgar,
mostrar-lhe que
estd zangado ou
tentar forga-la a
parar. Tente fazer
com que ela fale
sobre 0s
problemas que
poderdo estar a
provocar a doenca.
Se ela sentir que
ndo consegue falar
consigo, tente uma
conversa em
familia ou
encoraje-a a falar
com um amigo,
familiar, professor
ou assistente
social.

PREVENGAO

As jovens que
infligem lesdes a si
mesmas sentem-
se sozinhas e ndo
amadas. D& a sua
filha tempo para
falar consigo e
discutir as
dificuldades que
sente e diga-lhe
que esta ali para a
apoiar, isso ajuda-
la-&. O seu apoio
ird fazer com que
ela se sinta melhor
consigo mesma.
Os distarbios
alimentares
afectam
principalmente as
raparigas durante a
adolescéncia.

ConTacTos

* 0 seu médico

* ChildLine
0800 1111

* The Samaritans
08457 90 90 90

* Young Minds
0808 802 5544

* NHS Direct
0845 4647

(ET  www.childline.org.uk » www.samaritans.org » www.b-eat.co.uk « www.youngminds.org.uk «
www.nshn.co.uk * www.thesite.org

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

& Controlar a comida é uma forma de a jovem controlar a sua

vida

@ As lesdes auto-infligidas e os distirbios alimentares sao um
sinal de problemas mais profundos

@ Compreenda as razoes que levam a sua filha a fazer isto

@ Descubra como pode ajudar a sua filha

Compreensao € apoio

© As lesGes auto-infligidas ou magoar-se a si
mesmo podem assumir muitas formas:
cortes, queimaduras ou escaldoes,
pancadas, arrancar a pele, bater com a
cabega ou tomar uma overdose.

= As jovens que infligem les0es a si mesmas
fazem-no frequentemente como forma de
lidar com problemas tais como depressao,
bullying, abuso ou sentirem que ndo sdo
amadas.

* As lestes auto-infligidas ndo sdo apenas
um pedido de atencdo, pois sdo na maioria
das vezes provocadas em privado e
mantidas em segredo. Este é um sinal de
que a jovem necessita de ajuda. As pessoas
que o fazem tém habitualmente mé opinido
de si mesmas.

© Uma jovem que inflige lestes a si mesma
nao consegue simplesmente decidir parar —
necessita de ajuda.

« Existem dois disttrbios alimentares
principais: Anorexia Nervosa e Bulimia
Nervosa. Os alimentos sdo utilizados como
uma forma de lidar com os problemas.

© As pessoas com anorexia pesam no minimo
15% menos do que deveriam pesar.

© As pessoas com bulimia tendem a manter o
seu peso corporal comendo em segredo.

© Para muitas pessoas, o controlo do que
comem € 0 (nico controlo que sentem que
tém.

© As pessoas com anorexia Sao muitas vezes
pessoas com elevado nivel de sucesso,
incapazes de expressar 0s Seus
sentimentos, com falta de auto-estima,
sentimentos de ddio por si mesmas, culpa e
desejo de se parecerem com as pessoas
que véem nas revistas.

Como pode ajudar

* Se souber que a sua filha se magoa de
propésito ou tem um distdrbio alimentar, é
normal que se sinta transtornado, zangado e
impotente.

A sua adolescente necessita da sua
COMPpreensdo e apoio.

* Ouca o que ela Ihe estd a dizer sem a julgar
¢ tente descobrir qual é realmente o
problema.

* Se pensa que a sua filha esta a sofrer de

anorexia ou bulimia, ela precisa de ajuda.

Se as lesdes auto-infligidas sdo a forma de

gla lidar com os problemas, é necessario

encontrar outras formas de lidar com eles.

* Ajude-a a aprender a lidar com o stress e

acabar com as coisas que a levam a

magoar-se a ela mesma.

Se a sua filha tiver dificuldade em falar

Cconsigo sobre o que sente, tente convencé-

la a falar com outro familiar, amigo,

professor, animador da juventude ou
assistente social.

Se a sua filha estd a infligir lesdes a si

mesma, certifique-se de que ela consegue

obter materiais de primeiros socorros para
tratar os ferimentos e impedir uma infeccao.

Se uma ferida parecer grave ou a sua filha

tiver tomado uma overdose, por mais

pequena que seja, ligue para 0 999.

* V4 ao seu médico. No caso de lesdes auto-
infligidas, ele poderd falar com a sua filha
sobre outras formas de lidar com o stress.
No caso de anorexia e bulimia, poderdo
discutir outros tratamentos.

» Aconselhamento individual, grupos de
apoio e apoio pratico podem ajudar as
jovens que infligem lesdes a si mesmas.
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BlaSamentos
foelados

‘ ‘ Tivemos alguns encontros com outra familia para
falarmos sobre um casamento arranjado para a nossa filha.
Mas, ao fim e ao cabo, a decisdo serd so dela — seria
completamente errado forcd-la a casar. O que quero, no fim de
contas, é que ela seja feliz. ’ ,

SINAIS DE ALERTA

0s sinais de alerta de
que alguém na sua
comunidade estd a
pensar num casamento
forgado incluem os

seguintes: essas pessoas

nao deixam o seu filho

ou filha sair de casa ou ir

a escola “para o seu

préprio bem”, dizem que

foram abordadas por
alguém que vive no

estrangeiro para discutir

um casamento com o

seu filho ou filha; estdo a

inventar uma razao para
levar o seu filho ou filha

ao estrangeiro, tal como
visitar um avd doente ou

ir ao casamento de um
familiar.

Accio

Se conhecer
alguém que possa
vir a ser forgado a
casar no
estrangeiro,
contacte a Unidade
de Casamentos
Forgados do
Ministério dos
Negdcios
Estrangeiros para
uma conversa
confidencial. Ou,
se este casamento
forgado for
realizar-se na Gra-
Bretanha, informe
a Policia.

0 quE DIZER

Se ouvir um dos
pais falar sobre os
seus planos para
forcar o seu filho
ou filha a casar,
explique-lhe como
isto podera ser
prejudicial para a
salide e felicidade
do seu filho ou
filha. Algumas
pessoas justificam
0S casamentos
forgados com
fundamentos
religiosos, mas
todas as principais
religioes
condenam esta
pratica.

www.childline.org.uk  www.nspcc.org.uk

PREVENCAO

Com quanto mais
pessoas da sua
comunidade falar
sobre esta
questdo, melhor
serd. Até a
legislagdo mudar e
0s casamentos
forgados serem
considerados
ilegais na Gra-
Bretanha, compete
as pessoas
educarem-se
mutuamente sobre
as razoes que 0s
tornam
desaconselhéveis.

ConTACTOS

* Childline
0800 1111
* NSPCC
0808 800 5000
* Choices Helpline
0800 5999 818
* Unidade de
Casamentos
Forgados do
Ministério dos
Negdcios
Estrangeiros
020 7008 0151

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Os casamentos arranjados sdo uma tradigdo
desde hd séculos. Duas familias retinem-se
para discutir um casamento e 0s jovens de cada
familia decidem se desejam ou ndo casar-se.
Mas os casamentos forgados sdo muito
diferentes — 0s jovens sdo obrigados a casar,
mesmo que ndo desejem fazé-lo.

Raparigas muito jovens, por vezes com apenas
13 anos, sdo forgadas a casar-se, mas isto pode
também acontecer aos rapazes. Com
frequéncia, as familias usam a forca fisica ou a
pressao emocional para assegurar a realizagdo
do casamento. O governo tem conhecimento de
cerca de 300 casos anualmente, mas o nimero
real é provavelmente mais elevado, porque
muitas pessoas em casamentos forcados tém
medo de pedir ajuda.

Alguns dos casamentos forgados acontecem na
Gra-Bretanha. E, noutros casos, a rapariga é
gnviada ao estrangeiro para visitar familiares e
¢ depois forcada a casar-se, talvez com um
homem muito mais velho que ela. Pode entdo
voltar a Gra-Bretanha e o seu novo marido pode
vir viver com ela. Por vezes a familia alargada
dele vem também.

Ser forcado a casar é traumatico e assustador.
Uma jovem num casamento forcado pode ser
repetidamente violada até engravidar. Pode ficar
muito isolada e sentir que ndo tem ninguém
com quem falar. Pode ficar deprimida e
comegar a infligir lesGes a si mesma, contrair
um distdrbio alimentar ou ter mesmo
pensamentos sobre suicidio.

Muitas jovens em casamentos forcados tém
menos possibilidade de trabalhar ou prosseguir
0s seus estudos até a um nivel mais avangado.
Podem também sofrer grandes restricbes no
seu estilo de vida e algumas sdo mantidas em
casa e ndo lhes é permitido sair quando
querem.

Mas muitos pais que forcam 0s seus filhos a
casar pensam que ndo estdo a fazer nada de
errado e muitas vezes fazem-no porque:
Querem proteger a honra e reputagdo da sua
familia.
Querem preservar as tradigdes culturais ou
religiosas.
Querem impedir o seu filho ou filha de ter
sexo antes do casamento.
A sua familia alargada esta a pressiond-los
para que o fagam.
Querem receber dinheiro de outra familia.

Os casamentos forgados ndo sdo ilegais na
Grd-Bretanha, mas  muitas  pessoas
consideram-nos uma violagdo dos direitos
humanos e 0 governo poderd mudar a lei. As
pessoas podem ser presas por delitos
relacionados com o casamento forgado, tais
como agressoes, rapto, violagao e, por vezes,
mesmo homicidio. Tém acontecido alguns
casos de pais que permitem que um filho mate
uma filha por ela ter causado vergonha a familia
ao fugir de um casamento forgado — isto é
conhecido como “Matar pela Honra”.
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Os pedofilos foram rapidos a

As criancas tém interesse no

A Helen tem dez ano.
mesma idade que eu. Ngo a conhego,
mas estamos sempre a falar na
Internet. Ela é divertida 'i]t“

-encontrar-se comigo amanha, depois

escola. Mal posso esperar para ver

mo ela é! ”

segura
J

Cabe aos adultos procurarem

I‘J.I

-_',L i
o
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A exploracao tem efeitos nefastos sobre as criancas

ferramenta e sabem muito bem como abordar as criancas

medidas que pode tomar para proteger o seu filho dos riscos
da net e ajuda-lo a tirar o melhor partido da Internet de forma

Seja sensivel as alteracoes no comportamento do seu filho.
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Seguranga
Internet

tecnologca nova,

Riscos da Internet

A Internet é uma ferramenta (til para as pessoas
gue desejem explorar as criangas. Casos
noticiados recentemente mostraram que as
salas de chat na Internet podem ser usadas por
pedofilos para estabelecerem relagdes com
criancas. Eles depois “preparam” as criangas
para serem vitimas, quer na propria Internet,
guer tratando de se encontrar pessoalmente
com elas. Muitas das vezes as vitimas
acreditam que estdo a conversar com outras
criangas on-ling, pois ndo véem com quem
falam.

A pornografia na Internet pode causar danos
psicol6gicos as criangas que a visualizam.
Mas, pior ainda, a Internet & um meio através
do qual os adultos abusadores podem obter e
trocar imagens pornograficas de criancas.
Infelizmente essas imagens tém muita procura,

SINAIS DE ALERTA  AcCAo 0 auEe DIZER PREVENGAD ConTAcTOS daf os porndgrafos fazerem 0S possiveis para
Passar muito Se achar que o Certifique-se de Saiba onde * Referral and envolverem as criancas contra a vontade deas.
tempo em seu filho ficou que o seu filho estd o seu filho,  Assessment

segredo na exposto a fica ciente que conhega 0s 01733 864180 Navegar em seguranca

Internet, qualquer forma  acredita naquilo  amigos e * Child and Ha formas em que pode ajudar a proteger o seu
alteragdes na de exploragao que ele Ihe conta  actividades Domestic Abuse filho quando este estiver on-line e assegurar
forma como se veja se consegue para estabelecer  diarias dele. Investigation ! .

comportam ou  que lhe conte. confianca entre  Ensine o seu Unit gue a Internet € um meio seguro de
no humor, Dé-lhe garantias ~ vos. Expliguea  filho a confiar 0845 456 4564 aprendizagem e diversdo.

comportamento  de que nada fez ~ sua maneira a nas suas e Childnet

?exual invulgar,  de errado e que  razdo de estas proprias International Peca ao seu Fornecedor de Servicos da Internet
azer perguntas 0 ird apoiar. coisas intuicoes e 020 7639 6967 licty At :
sobre Contacte os acontecerem garanta-lhe « Child Exploitation pu i um~ especialista_informatico Ioca_l mais
experiéncias ou  Servicos Sociais, e evite que ele que tem o and Online informagdes sobre controlos parentais que
palavras sexuais, 0s Servicos para  se sinta direito a dizer Protection Centre possam impedir as criangas de visualizarem
deixar materiais ~ Jovens ou outras envergonhado ou  NAO aquilo que 0870 000 3344 sites com teor sexual ou outro contetdo

pornograficos, organizagoes ridiculo acerca acha estar L. ) =
dirios, cartas ou pertinentes para  daquilo que viveu. errado. Escute preJUd'C.'aL Estes metodos ndo conseguem
e-mails onde obter mais Diga-lhe que o cuidadosamente proporcionar uma total seguranca, mas
possam ser aconselhamento  ira proteger de 0s medos oferecem algum grau de proteccdo.
encontrados. e apoio. outros perigos. do seu filho e

dé-lhe apoio.

CEMTD) www.kidsmart.org.uk « www.ceop.gov.uk

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Aprenda tudo aquilo que puder acerca da

utilizar a Internet como

mundo dos adultos, mas ha

sinais de exploracao sexual

pvrovlenia velhho

Internet. Da mesma forma como ensinaria o se
filho acerca dos perigos relativos a estranhos
avise 0 seu filho dos perigos da Internet
estabeleca algumas regras basicas em relaga
a0 tempo que passam on-line. Se possivel
evite que o seu filho esteja on-line sozinho ou
pelo menos, certifique-se de que tem acesso a
computador dele. Certifique-se de que ele sabe
que nunca deve marcar encontro com um novo
amigo conhecido através da Internet sem ir
acompanhado por um adulto de confianca.

Atengdo a possiveis sinais de exploragdo ou
abusos. Alguns destes sinais sdo muitas das
vezes completamente inocentes, mas deve dar
atengdo a alteragGes de humor do seu filho ou
na forma como ele se comporta, se tiver
insénias ou fizer xixi na cama, apresentar
nédoas negras ou marcas, tiver problemas na
escola, desaparecer ou infligir lesGes a Si
mesmo intencionalmente ou estiver na posse
de material pornografico. Tenha atencdo
especial a novas amizades entre o seu filho e
pessoas mais velhas, quer do sexo masculino
ou feminino.

Se o seu filho for vitima de abusos, quer
moderada ou gravemente, é importante dar
apoio a 100%, saliente que ndo é culpa dele e
que esta presente para ajudar e para o proteger
em qualquer situagdo.

Estabelecer contacto
A policia local e os Servicos de Menores
possuem equipas especializadas treinadas
particularmente para lidar com estas formas de
exploragdo e, em conjunto com 0s Servigos
Sociais, podem oferecer apoio as criangas €



Desapageeido

‘ ‘ Fiquei chocada quando ela

fugiu, embora, pensando bem, ela era

=

mais solitdria do que o irmao. Agora sei
que ela tinha andado a faltar muito a
1 escola. Deixdmos de falar quando o meu 5:

- companheiro veio viver connosco, mas

a _ éramos muito proximas antes disso. ! ’ '
"% A ¢
"'-., g II"'I- 5. &

SINAIS DE ALERTA

Podem ndo
existir, mas o
seu filho anda
com ar infeliz?
Tem a certeza
que ele ndo esta
a faltar a escola?
Aconteceu algo
na familia de que
ndo tenha falado
com o seu filho?

Accio

Se achar que o
seu filho estd a
faltar a escola,
contacte a escola
ou um Education
Welfare Officer
(Assistente Social
Educativo).
Contacte a policia
se o0 seu filho
desaparecer e
nao souber do
seu paradeiro.

CEMDD www.missingpeople.org.uk « www.shelter.org.uk

0 QuE DIZER

Certifique-se de
que o seu filho
sabe como é
importante para
si. Quando o tiver
de repreender,
diga-lhe que o
problema é o
comportamento
dele — ndo a sua
pessoa. Se algo
correr mal na
familia, ndo deixe
passar a ideia de
que € a culpa do
seu filho.
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PREVENCAOD

Esteja alerta a
alteragoes
inexplicéveis no
comportamento
do seu filho.
Passe tempo
comele e
interesse-se pela
vida dele e suas
preocupacoes.
Conhece 0s
amigos do seu
filho? Tenha
muito cuidado
quanto ao
acesso dele a
Internet e as
‘salas de chat’.

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk
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Arranje tempo para falar com o seu filho sobre as preocupacoes
dele — mesmo quando tiver de o repreender

Sabe como é importante uma boa educacgao — deixe isso claro
ao seu filho

As faltas a escola apenas devem ocorrer se ele estiver
demasiado doente para ir a escola — nunca para passar uns dias
fora ou para idas as compras

Seja franco acerca das coisas que possam estar a acontecer na
familia

Atencao aos sinais iniciais de que o seu filho pode nao andar
feliz e fale disso na escola

Existe ajuda — por favor nao tenha vergonha ou receio de a pedir

de casa e da escola

A lei diz que os pais devem assegurar que 0S
seus filhos recebem uma educagdo adequada e a
tempo inteiro e que podem ser processados
caso 0s seus filhos ndo frequentem
regularmente a escola e com pontualidade. As
criancas que faltem a escola tm maior
probabilidade de terem problemas de
aprendizagem ou dificuldade em conseguir o
emprego ou lugar na faculdade que desejariam.
Muito frequentemente tém problemas em fazer
amigos e manté-los e correm um maior risco de
\ Se envolverem em problemas na escola e fora

Por vezes, as criancas terdo relutdncia em sair
de casa porque Se preocupam que possa
acontecer algo de mau aos pais enquanto
estiverem na escola.

As criancas de todos os meios fogem de casa por
vérias raz0es. Muitos de nés lembramo-nos de
planear fugir de casa quando éramos novos
porque ndo conseguiamos lidar com 0S N0ssos
problemas ou achdvamos que ninguém se
importava connosco ou que tinhamos sido
tratados de forma injusta. Normalmente, se uma
crianca desaparecer de casa, Serd por um curto
periodo de tempo — habitualmente até a crianca
achar que os pais tenham dado conta. Muitas das
Vezes, aparecem na casa de um amigo ou
familiar.

dela. Se faltarem a escola ou as aulas, é mais
provavel que conhecam adultos ou outros
jovens que possam querer fazer-lhes mal.

As criancas que faltam regularmente a escola
fazem-no muitas vezes porque algo as
preocupa. Pode estar a acontecer algo no
caminho para a escola ou no regresso que lhes
cause preocupagdo. Podem ser vitimas de
bullying, acharem certas aulas ou disciplinas
demasiado dificeis (ou demasiado féceis) ou
podem ter problemas a fazer os trabalhos de
casa.

Quando as criangas fogem de casa, ndo estdo a
ser traquinas — estdo a tentar dizer-nos que nao
estdo felizes ou a tentar saber quanto nos
importamos com elas.

CoNTACTOS

Se o0 seu filho desaparecer e ndo souber do seu
paradeiro, contacte a Policia.

* Attendance
Service
(Education)
01733 863684

* Policia de
Peterborough
0845 456 4564

* Missing People
0800 700 700

* Message Home
0800 700 740
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‘ ‘ Alguns dos meus

amigos queixam-se de que oS
pais ndo tém tempo para eles.
Mas a minha mae é
espectacular — ela tem sempre
tempo para nos e faz-nos sentir
especiais — sei que posso falar
com ela sobre tudo. ’ ’

SINAIS DE ALERTA

Podem ndo
existir. O seu
filho esta a
alimentar-se
bem? Faz
exercicio
suficiente?
Reparou em
alteragOes ao seu
comportamento?
0 seu filho estd a
tentar contar-lhe
alguma coisa?

Accio

Envolva-se e
desenvolva uma
boa relagdo com
o seu filho antes
de ele atingir a
adolescéncia.
Adopte um estilo

de vida saudavel.

Partilhem
actividades.

www.parentlineplus.org.uk

0 quE DIZER

Com os filhos
mais jovens,
estabeleca
limites. Com 0s
adolescentes,
nao se esqueca
que vocé é quem
manda. Mesmo
que s6
resmunguem,
ndo deixe de
comunicar.

PREVENGAO

Um pouco de
loucura faz bem!
Divirta-se com 0
seu filho.
Incentive as boas
amizades e
interesses
exteriores.
Escute
cuidadosamente
a opiniao do seu
filho. Ajude na
reflexdo sobre as
escolhas.

ConTACTOS

 Connexions
Young People’s
Service
01733 846500
 Ormiston
Community
Support
01733 236830
* Parentline Plus
0808 800 2222

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

A parentalidade positiva é fazer sobressair o
melhor no seu filho, ao escutar e compreender,
glogiar e encorajar 0s seus esforgos, notar e
recompensar 0 bom comportamento e fazer
C0isas juntos que ambos apreciem.

Ao tentar ser-se (til, & muitas vezes facil apontar
para 0s erros de uma crianga e esquecer as
coisas que correm bem. Ao fazer isso estd
involuntariamente a dar ao seu filho muita
atencdo em funcdo do comportamento negativo
indesejado, em vez de se concentrar no bom
comportamento que gostaria que ele
desenvolvesse. Isso pode também deteriorar o
seu relacionamento com o seu filho. A atencdo e
glogio dos pais é um dos maiores motivadores
para as criancas e que deve usar na direcgdo
certal Isso influenciard ndo apenas o
comportamento do seu filho de forma positiva
como fara com que ele se sinta feliz, amado,
querido e seguro e isso constitui a base de uma
confianca e auto-estima ao longo da vida.

Um sentido de auto-estima é a melhor protecgdo
do seu filho contra a pressao de grupo. Pode
também ajudar a incentivar isso de muitas
formas, por exemplo ao ser um modelo positivo,
ao dar feedback positivo e certo, ao identificar e
redireccionar as convicgdes erradas do seu filho
€ a0 demonstrar espontaneidade e afeicdo. Faga-
0 sentir-se bem!

Os adolescentes tém de aprender a tomar
decistes proprias e a estabelecer a sua prépria
independéncia dos pais. Infelizmente, as
decisGes deles podem nem sempre estar de
acordo com as suas. Por isso é normal haver
tensdo. Escolha as suas batalhas e desista de
algumas! Seja benevolente, dé apoio e explique-

lhes que j& passou por isso e estd sempre pronto
a falar. A principal preocupacdo para oS
adolescentes é saber se aquilo que estdo a viver
¢ normal. Nao se esqueca de lhes dar a
informacdo prética de que precisam acerca das
alteracbes fisicas e tranquilize-os de que 0
desenvolvimento fisico deles é perfeitamente
normal.

Promover a salide do seu filho é uma tarefa que
a maioria dos pais realiza sem pensar. Quer isso
implique encorajar o seu filho a lavar os dentes
ou lembrar-lhe que dé& atencdo a sua higiene
pessoal, vocé é uma importante fonte de
informagdo e aconselhamento e representa um
modelo influente para o seu filho.

A alimentagdo é uma parte importante da vida
de todos nos. Encorajar o seu filho a comer de
forma sauddvel ndo significa negar-lhe a
comida que aprecia. Uma alimentagdo saudavel
significa fazer uma dieta variada, equilibrada e
apreciar muitos alimentos diferentes. Os jovens
recusam frequentemente comer certos
alimentos e os adolescentes podem passar por
modas alimentares. Estas diferengas sdo
normais. Mas alguns dos problemas com a
alimentacdo sdo mais Sérios e se reconhecer 0s
sinais das dificuldades, contacte um
profissional de  salde para  obter
aconselhamento e apoio.
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& Nao fume perto do seu bebé

De costas para hem dormir
Salvo aconselhamento em contrdrio dos
profissionais de salde, o seu bebé deve ser
posto a dormir sempre de costas. 1sso tem sido
comprovado como muito importante para
garantir a seguranca dos bebés durante o sono.
Nunca deixe o seu bebé adormecer encostado a
* uma almofada num sofé ou numa cadeira e ndo
! ~deixe que ninguém adormeca enquanto estiver
~ acuidar do seu bebé.
s
-+ 0 local mais seguro
"y Um berco bem desenhado e
gstavel no seu proprio quarto é
de longe o local mais seguro
para 0 seu bebé dormir nos
primeiros seis meses.
Mantenha-o simples e
organizado; evite lencdis de
plastico, proteccdes, ninhos para
bebé, calgos, rolos para camas ou
quaisquer fitas ou mobiles nos quais 0 seu
bebé possa ficar preso. O colchdo deve ser
firme, direito e limpo e ter uma cobertura
impermedvel segura, tal como PVC. Cubra o
colchdo apenas com um lengol limpo e
certificando-se de que ndo existem espacos
entre o colchdo e os lados do berco, através
dos quais o corpo do seu bebé possa
gscorregar ou ficar preso.

PREVENGAO

Siga as medidas
de prevengado
apresentadas.
Mantenha o
berco do bebé
no seu quarto
durante os
primeiros seis
meses; desta
forma sera mais
facil monitorizar
a sua posicao
ao dormire o
ambiente
envolvente.

0 QuE DIZER ConTacTos

Certifique-se de
que todas as
pessoas que
cuidam do seu
bebé conhecem
0S riscos da
morte no bergo,
particularmente se
forem fumadoras.
Se ndo tiver a
certeza sobre as
medidas certas a
tomar, procure de
imediato opinido
médica.

SINAIS DE ALERTA

A Sindrome de
Morte Stbita do
Lactente (SMSL)
ou morte no
bergo estd a
tornar-se mais
rara. A maioria
das mortes
ocorre em bebés
com menos de
seis meses de
idade. Ndo ha
sinais de alerta
claros, porisso a
prevencdo é
crucial.
(ZMT www.nhsdirect.nhs.uk » www.crusebereavementcare.org.uk
www.childbereavement.org.uk ¢ www.tcf.org.uk

Acciio

Considere 0s
conselhos de
prevengdo
indicados e tome
todas as
medidas
necessarias para
criar um
ambiente seguro
para o seu bebé.

 Cruse
Peterborough
01733 348439

¢ 0 seu médico de
familia, a sua
parteira, a sua
enfermeira social
ou a NHS Direct

¢ NHS Direct
0845 4647

« Cruse Bereavement
Care
0844 477 9400

* The Compassionate
Friends
0845 123 2304

Temperatura

0Os bebés tém tendéncia a aquecer demasiado,
0 que se sabe ser um factor das mortes no
berco. Tente manter o quarto a uma temperatura
entre 0s 16 e 0s 20 graus centigrados. Evite
edreddes, colchas e almofadas até o seu bebé
atingir um ano de idade e, em vez disso,

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

@ Coloque sempre o seu bebé a dormir na posicao de costas
(barriga virada para cima) e pés junto aos pés da cama

& 0s bebés nao sao bons a regular a sua temperatura;
certifique-se que nao estao demasiado quentes

@ Faca do berco do seu bebé um local seguro para dormir

veduzer o0 rcsco de nortes no verco

coloque mais uma camada leve de vestudrio ou
roupa de cama do que vocé estd a usar. Nunca
use sacos de dgua quente ou cobertores
eléctricos e posicione sempre 0 seu bebé na
posicdo de “pés junto aos pés da cama”, com
0s pés dele contra os pés do berco para que
ndo consiga arrastar-se e virar-se dentro do
cobertor. Evite em geral tapar a cara ou cabega
do seu bebé quando estiver dentro de casa.

Dormir com o seu hehé

Se levar para a sua cama um bebé agitado, evite
qualquer medicagdo ou drogas que 0 possam
fazer dormir mais pesadamente que o habitual,
incluindo dlcool. Ndo se esqueca de que, ao
dormir junto a si, 0 seu bebé ficard mais quente
de qualquer maneira; por isso, se ele
adormecer debaixo do seu edreddo, pode
aquecer demasiado. E saiba que, se vocé ou 0
seu companheiro forem fumadores, existe um
maior risco para a satde do seu bebé.

Ar puro

Nunca deixe ninguém fumar junto ao seu bebé
g, se vocé ou 0 seu companheiro forem
fumadores, devem considerar seriamente as
muitas vantagens de deixar de fumar ja. Sabe-
se que o fumo do tabaco estd presente no hélito
de um fumador durante um periodo de tempo
considerdvel depois de ter fumado.

Contactos para o ajudar

Se 0 seu bebé parecer adoentado ou se tiver
quaisquer preocupagdes sobre 0 Sono seguro
ou relativamente as mortes no bergo, procure
de imediato aconselhamento médico.
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‘ ‘ Foi muito

dificil concentrar-me

nas necessidades das

criangas quando nos
separamos. S0 queria
encolher-me num canto e chorar.

Quem me dera ter falado mais com 0S
meus filhos nessa altura, porque sei
que foi muito dificil para eles. ’ ’

SINAIS DE ALERTA

Insultar o seu
parceiro ou ter
uma briga com ele
a frente dos seus
filhos s6 vai
magoa-los. Tente
manter-se calmo
quando discutir o
que ird acontecer,
porque a maneira
como lidar com a
situacdo terd um
grande impacto
no futuro dos
filhos. Os filhos
podem tomar o
partido de um dos
pais ou retrair-se
e guardar para Si
0S Seus
pensamentos.

Accio

Conte aos seus
filhos o que se
estd a passar e
COMO isso ird
afectar as suas
vidas. Mostre-
Ihes que o bem-
estar deles é
importante para
vOCés 0s dois,
escutando o que
eles dizem sobre
0S Seus
sentimentos e
desejos.

0 quE DIZER

As criangas
frequentemente
pensam que 0S
pais se separam
por culpa deles.
Explique-lhes a
razao porque se
estdo a separar e
que nao tem nada
a ver com 0 que
0s seus filhos
possam ter dito
ou feito. Dé-lhes
sempre a
oportunidade de
exprimirem 0s
seus sentimentos
e as suas
preocupagoes.

PREVENGAO ConTAcTOS
Se chegar a separar- e Talktime

se ou a divorciar-se 01733 568281
do seu parceiro, * Servico de
tente impedir que 0s Mediagdo

seus filc?os sesintam  pailiar
magoados ou

culpados ou que . ggj{g 347353

pensem que
ninguém 0s ama.
Fale com eles para
que compreendam
porque se estd a
separar e de que
modo isto afectard
as suas vidas.
Mostre-lhes que
ambos faréo tudo o
que estiver ao vosso
alcance para que a
vida continue com a
maior normalidade
possivel.

0300 100 1234

www.nhsdirect.nhs.uk  www.crusebereavementcare.org.uk  www.itsnotyourfault.org
www.justice.gov.uk

talktime@peterboroughfamilymediation.co.uk

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Quando uma relagdo se desfaz, é dificil para
toda a familia. Embora possa pensar que é
melhor tentar proteger os seus filhos
gscondendo-lhes todos 0s pormenores, na
realidade quanto mais eles compreenderem o
que Se estd a passar, tanto mais facilmente
poderdo lidar com a situacdo.

Se possivel, ambos 0s pais devem estar
presentes quando lhes explicar o que ira
acontecer e porqué. Tentem ndo brigar em
frente deles e esclaregam que, apesar de irem
viver separados, ambos estardo prontos a
ajudé-los sempre que necessitarem. Durante
gste periodo, o0s seus filhos poderdo manifestar
sentimentos varios, de méagoa, confusdo e que
ninguém os ama. Os pais necessitam de
paciéncia e de compreender as necessidades
dos filhos, assim como as deles mesmos.

As criangas frequentemente pensam que 0s
pais se separam por culpa deles e por terem
feito algo muito mau. Também podem pensar
que, se de futuro agirem de modo diferente, 0s
pais voltardo a viver juntos. Eles tém de
compreender que o que aconteceu ndo foi por
culpa deles.

Embora a maior parte das criangas queira
continuar a ter contacto com ambos 0s pais,
um jovem pode ver 0 que Se passa sob uma
perspectiva diferente e culpar um dos pais pela
separagdo. Ha que confiar que isto passe com o
tempo e, se explicar os factos, sera possivel
manter um bom relacionamento com ambos 0s
pais.

Aprender a escutar

Fale com os seus filhos e escute 0 que eles tém
a dizer. A maneira como lida com a separagdo é
importante para o bem-estar deles. Tente fazer
com que eles falem sobre 0s seus sentimentos e
inclua-o0s nas escolhas que tiver de fazer sobre 0
futuro. Além de eles se sentirem como se, de
certo modo, estivessem a perder um dos pais,
também podem estar preocupados com a
perspectiva de terem de mudar de casa ou de
escola; por isso, diga-lhes o que poderd vir a
acontecer. Diga-Ihes com quem e onde irdo viver
e que outras mudangas poderdo acontecer.
Mesmo que esteja a atravessar uma fase muito
dificil para si, os seus filhos também estardo a
ter uma sensacdo de perda e de dor, portanto
conte-lhes 0 que se passa para os ajudar a lidar
cOm 0S Seus proprios sentimentos.

Fazer planos

Se voce ou 0 seu parceiro tiverem dificuldade
em dialogar ou em acordar 0 que & necessario
fazer, podem obter ajuda do vosso Servigo de
Mediacdo Familiar local.

L



uma crianca

aquilo que fizerem bem

desnecessarias

alllm'adas

importante que as criangas aprendam a
omportar-se bem e a controlar o seu préprio
omportamento a medida que crescem. Os pais
2m um papel muito importante, podendo servir-
es de exemplo para as ajudar a aprender a
AZ€r iSSO.

nsinar as criangas desde muito cedo,
tabelecendo limites e explicando as razbes
esses limites, ajuda a instilar a autodisciplina.
)ar palmadas controla o seu filho de fora, mas
@do tem qualquer efeito positivo duradouro. Na
galidade, tem de aumentar a intensidade das
@lmadas para ter 0 mesmo impacto sobre 0
eu filho & medida que ele vai crescendo. Esse
0 ponto em que a linha ténue entre dar uma
almada e bater pode ser ultrapassada.

‘ ‘ Por vezes fico tdo frustrado com ele que quase sinto vontade de Ihe
dar umas palmadas. Claro que ndo o fago, porque isso ndo resolve nada. ’ ’

Sinais DE ALERTA  AcCA0 0 quE DIZER PREVENCAOD ConTacTOS

Uma crianca que  Se estiver Diga ao seu filho  Estabelega como * Fale com a sua
se esquiva quando  preocupado por ter  que ele regra geral ndo dar enfermeira social
teme que lhe dado palmadas a ultrapassou 0s palmadas ao seu * Local Children’s
batam. Dar uma crianga, ou limites ou quebrou filho. Use outras Centre (Centro
palmadas a uma por outra pessoa 0  as regras da formas para local para criangas)
crianca por ter feito, obtenha  familia. Use 0 seu  disciplinar; * NSPCC
frustragdo e com  apoio das tom de voz e estabeleca limites 0808 800 5000
uma forga, que, organizagoes expressoes faciais  claros e explique-os, * Parentline Plus
analisando listadas em para o ajudar a seja firme e 0808 800 2222
retrospectiva- Contactos. Se for ~ compreender. consistente, ignore

mente, foi alguém que Explique as suas ~ mau comportamento

desnecessaria. conhega, ofereca  razles. banal e recompense

Deixar nddoas ajuda pratica e 0 bom

negras e outras sugestdes quanto a comportamento

marcas numa alternativas. (talvez através de um

crianca. grafico de estrelas).

alguma vez deu uma palmada ao seu filho? A
esposta de muitos pais que léem isto sera
irmativa. Ha muitas alturas em que todos os
ais se sentem frustrados com os seus filhos. E
£ssas alturas que um pai pode recorrer a uma
almada no calor do momento, mas isso é
penas uma vdlvula de escape para a sua
ustracdo e ndo uma maneira Util de influenciar
comportamento do seu filho.

CETD www.nspee.org.uk » www.parentlineplus.org.uk

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Ao dar palmadas a uma crianca, nao lhe ensina a autodisciplina

As palmadas chamam a atencao para o mau comportamento de
As criancas aprendem idealmente ao receberem elogios por

Ha muitas alternativas positivas as palmadas
Dar palmadas as criangas ensina-as a magoar os outros

Quando se ensina a autodisciplina, as palmadas tornam-se

grande debvate

Contudo, o simples facto de muitas pessoas
terem batido nos seus filhos ndo significa que
esta 6 a melhor maneira de punir o seu filho ou
de garantir um bom comportamento. Aqueles
que dizem que as palmadas sdo aceitdveis
argumentam que ndo sdo prejudiciais a longo
prazo e que sdo a forma mais imediata de
disciplina. £ muito mais Gtil e seguro frisar e
recompensar 0 comportamento positivo do seu
filho para incentivar o tipo de comportamento
que pretende.

0 nimero de pais que batem nos seus filhos
estd a diminuir e muitos daqueles que
continuam a fazé-lo optam por essa via porque
ndo tém a certeza sobre que outros métodos
resultam.

Nesta sociedade, 0s pais estdo proibidos de
infligir maus tratos fisicos aos seus filhos,
independentemente de qualquer justificacdo
individual, cultural ou religiosa.
Consequentemente, o0s  profissionais  de
proteccdo de menores avaliardo incidentes de
maus fratos fisicos a criangas para poderem
compreender,  prevenir e explicar as
consequéncias de mais incidentes.



‘ ‘ Nao sabia que podia
engravidar logo da primeira
vez que tivesse relagoes
sexuais; @ minha mae nunca
me disse isso — pensava que
nao haveria nenhum
problema, mas nao é assim e
nao sei simp/esmente 0 que
fazer

o] S ntes

grayidas

salide sexual e
s H,p _adolescentes

‘ regnancid ’”’“E‘ “

P

SINAIS DE ALERTA Accio 0 QuE DIZER PREVENgAﬂ

Os jovens nem sempre  Se pensa que 0 seu Fale com as suas Certifique-se de
Ihe contardo o que 0s filho estd a ter filhas sobre que os seus filhos
preocupa. Mostre-lhes relagbes sexuais, contracepgao. adolescentes

que esté pronto a certifique-se de que Elucide os seus conhecem o0s

escuta-los. ele sabe onde obter filhos para que eles factos e sabem o
a informacao saibam que a que fazer para ter
correcta. Se pensa gravidez nao é relagdes sexuais
que a sua filha apenas um seguras de modo a
pode estar gravida, problema de evitar uma gravidez
ou se ela lhe disse raparigas. nao desejada e as

que esté gravida,
certifique-se de que
ela consulta um
médico.

doengas
sexualmente
transmissiveis.

* Young Persons Clinic (para jovens com menos de 25 anos, sdbados das
10h30 as 12h30) 01733 466601

~ e« Funcionéario responsdvel pela reintegragao de estudantes gravidas/maes

- 01733 863714

e Parteira atribuida (para as jovens com menos de 19 anos) 01733 557099

* Enfermeira social atribuida 01733 557099

* Parentline Plus 0808 800 2222

* Family Planning Association 0845 310 1334

* British Pregnancy Advisory Service 0845 730 4030

* NHS Direct (24 horas) 0845 4647

* 0 seu médico

ConTacTOS

(EMT www.parentlineplus.org.uk * www.fpa.org.uk » www.bpas.org.uk » www.nhsdirect.nhs.uk

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

fornecer

ele “corre risco”

e convicgdes

Esclareca as questdes sobre sexo e relagoes
Dizer “n@o” e adiar as relag0es sexuais sao opgdes
Fale sobre sexo, mesmo que isso lhe pareca dificil

Tente nao julgar, mas deve informar o seu filho se pensa que

Os filhos aprendem com o exemplo — pela maneira como a
sua familia actua com base nos seus valores, cultura, religiao

parentalcdade preventova

As criancas e 0s jovens aprendem o que é 0
Sexo a partir de revistas, jornais e de conversas
£om 0s amigos. Mensagens confusas pdem as
criangas em risco.

A educacdo sexual ndo se deve limitar a uma s6
conversa. Nos casos em que 0s pais falam
abertamente sobre sexo, os filhos adolescentes
gsperam até terem mais idade para comegarem
a ter relagGes sexuais do que nos outros casos
g tm mais probabilidade de usarem protecgdo

nas relagtes sexuais. Por outro lado, se

souberem que é natural falar consigo sobre
Sex0 e Sobre 0S Seus sentimentos, haverd maior

probabilidade de virem ter consigo se
necessitarem de ajuda.

A idade média para a primeira relacdo sexual é

16 anos. Nem sempre é possivel impedir que
0S adolescentes tenham relagGes sexuais e
muitos té-las-do de qualquer modo. Esclareca-
0S sobre sexo, gravidez, doengas sexualmente

transmissiveis (ST/s) e como usar proteccdo.

0s hospitais e algumas farmécias podem
gratuitamente um contraceptivo
hormonal de emergéncia (EHC) a raparigas com
18 anos de idade ou menos.

Pais adolescentes
Procure saber quais 0s subsidios a que a sua

filha adolescente tem direito. Apoie a sua filha

para que possa ser uma boa mae — mas deixe-
a experimentar as coisas a sua maneira.
Envolva o pai adolescente o mais possivel.

Como pode ajudar

A maioria dos pais adolescentes continua em
casa dos seus proprios pais depois do
nascimento do bebé. Eles também podem querer
cuidar do filho a sua maneira, mas precisarao
ainda do seu apoio.

Se 0s pais ja ndo estiverem juntos, procure
encorajar o pai a ver o filho e ajude os pais a
tomarem em conjunto as decises relacionadas
com 0 Seu bebé.

Esteja sempre pronto a ajudé-los, mas deixe-0s
tomar as suas decisdes (a menos que isso
ponha em risco a vida do bebé). Ajude-0s
quando puder e certifique-se de que ela come
bem e que dorme enquanto o bebé dormir.
Pode ajudé-los obtendo informagdo sobre 0s
grupos de apoio locais e incentivando-0s a
encontrarem-se com outros pais adolescentes.

Obter ajuda

Existe ajuda e aconselhamento para os pais
adolescentes sobre competéncias parentais,
comer bem (e alimentar bem o bebé), subsidios
e como voltar a estudar, a receber formacdo ou
a procurar emprego.

Os pais jovens que guerem voltar a estudar
também necessitam de aconselhamento e ajuda
para cobrir 0s custos dos cuidados da crianga e
das despesas de deslocagdo.




SINAIS DE ALERTA

0 seu filho pode
nao querer deixar a
escola primaria.
Pode sentir-se
Nervoso e inseguro
acerca das grandes
mudancas e dizer
que esta muito
doente para ir para
a escola. Pode ficar
zangado consigo ou
até chorar. Estes
sentimentos sdo
todos bastante
normais.

Accio

Comece a pensar
antecipadamente
para que escola
secunddria quer
que o seu filho va.
A escola primaria
do seu filho ird
provavelmente
organizar visitas a
escolas secundarias
locais. Se ndo o
fizer, tente
organiza-las vocé.
Nao se esquega de
tomar a deciséo
com o seu filho,
ndo por ele.

0 quE DIZER

Se o seu filho se
sentir nervoso, fale
de como se sentiu
quando mudou de
escola. Explique
que é natural sentir
i$S0, mas que
estdo todos na
mesma situagao.
Fale com o seu

filho sobre bullying.

Explique que isso é
errado e diga-lhe
que esta disponivel
€aso ele queira
falar sobre o
assunto.

(ETTD www.parentlineplus.org.uk « www.ace-ed.org.uk

PREVENGAD

Caso sinta
ansiedade pelo
facto de o seu filho
ir para a escola
secundaria, tente
ndo dar a entender
i$50. Seja positivo
acerca da mudanca
emocionante que
ele ird viver.

Falar aberta e
frequentemente
com o seu filho
sobre 0 que vai
acontecer ird ajuda-
lo a preparar-se
para a fase seguinte
da sua vida.

CoNTACTOS

* Choice Advisor
01733 863679

* Parentline Plus
0808 800 2222

* Advisory Centre for
Education (ACE)
0808 800 5793

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

& Transitar da escola primaria para a escola secundaria sera
uma enorme mudanca para o seu filho

@ Comece a pensar antecipadamente para que escola
secundaria gostaria que o seu filho fosse

@ Tente obter 0 maximo de informacdes possivel sobre a nova

escola

& Por vezes, pode também ser um momento dificil para os pais

pvogrvedcir

Escolher a escola secunddria para onde vai 0
seu filho pode ser um momento muito
stressante para 0s pais. Hd muitas perguntas
que necessitam de resposta e decisdes a tomar.

Comece a pensar no assunto ao longo do
quinto ano. Depois, durante o primeiro periodo
do sexto ano, receberd um folheto chamado
“Transfer to Secondary School” (Transferéncia
para a Escola Secundéria). Tente obter o
mdximo de informagGes possivel sobre as
gscolas perto de si. Esteja presente em «dias
abertos» € Igia 0s relatdrios recentes da Ofsted,
se puder. £ claro que deve tomar a decisdo
juntamente com o seu filho. Qual a escola da
preferéncia do seu filho? Uma escola pode ndo
ter vagas suficientes para todos o0s que a
queiram frequentar. Certifique-se de que sabe 0
que acontece Se for esse 0 ¢aso.

Um Choice Advisor (Conselheiro Educativo)
pode dar-Ihe apoio e orientagdo para o ajudar a
decidir que escola secundaria gostaria que o
seu filho frequentasse. Quando tiver decidido
em que escolas esta interessado, preencha o
Common Application Form (Formulério de
Candidatura Comum). Pode fazé-lo on-line ou
em papel. Isto tem de ser feito no primeiro
periodo, um ano antes de o seu filho ir para
gssa escola. Faga-o até a data limite ou pode
ndo conseguir um lugar na escola da sua
preferéncia. Ficard a saber se o seu filho foi
aceite até ao dia 1 de Marco. Gaso ndo Ihe
tenha sido atribuida vaga, pode recorrer da
decisdo da escola.

Quando o seu filho comegar a frequentar a
escola secunddria, serd uma grande mudanca
para ele. Estd habituado a ser um dos alunos
mais velhos na sua escola —em breve voltard a
ser um dos mais jovens. Tudo serd novo e
muito maior. Haverd mais livros, mais
professores e mais trabalhos de casa.

A mudanca de escola pode ser assustadora mas
também emocionante, por isso d& muito apoio
ao seu filho para Ihe facilitar a vida. Certifique-
se de que ele sabe 0 que estd a acontecer e
tomem decises juntos. A visita & escola com 0
seu filho, para conhecerem o0s professores
antes de comegar as aulas, pode ajudar. Tente
saber quem mais vai para a nova escola —
podem ir juntos no primeiro dia?

Ha muitas coisas de que o seu filho ird
necessitar quando comegar a frequentar a nova
£scola, por isso esteja preparado(a) — pense no
uniforme (caso os alunos usem um), a mochila
para 0s livros, o kit de desporto, os artigos de
papelaria e equipamento.

Na qualidade de pai/mde, pode preocupar-se
sobre como é que o seu filho vai lidar com
novos amigos e novas disciplinas que ird
aprender ou como ird lidar com as pressoes de
ser adolescente. Embora provavelmente se
sinta entusiasmado(a) por ele, pode também
sentir-se um pouco triste pelo facto de o seu
filho estar a crescer e jd ndo precisar tanto de si,
¢ natural sentir por vezes isso.
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SINAIS DE ALERTA

Existem muitos
sinais de abuso
possiveis, que
vdo desde uma
lesdo até
mudancgas no
comportamento
da crianga.
Podera ter visto
acontecer alguma
coisa ou uma
crianga podera
ter-lhe dito que a
estdo a magoar.

Accio

Se pensa que uma
crianga estd a ser
magoada, contacte
a Assistente Social
de Servigo ou a
policia. Se ndo
tem a certeza,
pode ligar para
uma linha de
ajuda, como a da
NSPCC, e a sua
chamada serd
tratada com toda a
confidencialidade.

O
Cidngela

0 quE DIZER

Explique
exactamente o
que viu ou 0 que
Ihe contaram. Se
possivel, tome
nota das datas,
lesdes e das
palavras exactas
que foram
usadas. Isto
ajuda-lo-a.

www.parentlineplus.org.uk ® www.nspcc.org.uk

‘ ‘ Todos os dias ougo a
crianga da familia que vive ao
lado a chorar. 0s pais estao

sempre a gritar com éla.
Ontem, na rua, vi a mae da
crianga bater-lhe na cabega

com forga. Provavelmente nao

deveria intro

estou preocupada e ndo sei que

fazer. , ’

meter-me, mas

PREVENGAO ConTacToS
Certifique-se de  * Referral &
que a crianga Assessment

sabe com quem

(Encaminhamento

pode partilhar e Avaliagdo)

as suas 01733 864180
preocupacoes, Fora de horas
quando tiver 01733 561370
necessidade e * Policia de
desejo de o Peterborough
fazer. Escute 0845 456 4564
atentamentea  * NSPCC

crianga e tome 0808 800 5000
nota de « Parentline Plus
qualquer 0808 800 2222

mudanca nela.

Para mais informagao, visite o website da Camara Municipal de Peterborough www.peterborough.gov.uk ou www.psch.org.uk

Todos o0s pais t&m problemas de vez em
quando, mas podem ser ajudados por outros
membros da familia ou por amigos intimos.

Se alguma pessoa sua conhecida estd a ter
dificuldades, poderd:
Escutd-la enquanto Ihe conta 0s seus
problemas.
Ajudé-la a enfrentd-los.
Incentiva-la a pedir mais ajuda.
Apoia-la com babysitting ou indo as
compras por ela.

0 Common Assessment Framework (CAF)
representa uma nova maneira de lidar com
criangas e jovens. Isto inclui escutar os pais, as
criancas e 0s jovens para assegurar que sabem
com 0 que podem contar se tiverem
necessidade. O CAF tem a finalidade de dar
apoio as familias quando elas necessitarem, em
vez de esperar até a situacdo ficar fora de
controlo. Todo o pessoal que trabalha com
criancas e com familias conhece o CAF e
gstaria pronto a ajudd-lo a preencher um
formuldrio para assegurar que recebe a ajuda
apropriada.

Podera haver alturas em que uma crianga corra
algum risco e vocé tenha necessidade de
procurar ajuda. Podemos reagir de muitas
maneiras diferentes se pensarmos, virmos ou
formos informados de que uma crianca estd a
ser magoada. Podemos sentir culpa, revolta ou
choque. As reacgOes de algumas pessoas
podem impedir que uma familia receba a ajuda
de que necessita.

Muitas pessoas ndo contam 0 que Sabem
porque receiam que:
As criangas venham a ser ainda mais
magoadas.
Pensam que nada seré feito.
Pensam que a crianga seria separada da
familia.
Preocupam-se com o facto de a familia
poder vir a descobrir quem 0s denunciou.
Contar o que sabem possa arruinar o
relacionamento da familia.

Na realidade, é preferivel agir o mais cedo
possivel para evitar que a situagdo piore. O abuso
de longo prazo tem muito mais probabilidade de
causar problemas a crianca @ medida que ela
cresce. Mesmo que pense que Se trata de um
incidente isolado, pode ser que outras agéncias
ja tenham manifestado alguma preocupacdo em
relacdo a essa crianga. A sua informagdo poderia
ser muito importante.

Se comunicar as suas preocupag0es aos
Servigos Sociais, pedir-lhe-do os seus dados
PESS0ais e pormenores das suas preocupagoes.
Antes de falar com eles deve escrever o que
lhes quer contar, para que se possa lembrar de
tudo.

Comunicar que uma crianga estd a sofrer abuso
raramente resulta na separacdo da crianca da
familia. Este ndo é o principal objectivo das
Investigaces para a Proteccdo das Criancas e
raramente acontece. Os assistentes sociais 6
podem separar a crianca da familia se tiverem
ordem do tribunal para o fazer, depois de se ter
provado que ela corria um risco grave. Em
situaces de emergéncia, a policia tem poderes
para retirar a crianga de casa durante 72 horas.

49
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Ask Brook (Aconselhamento
confidencial para menores de 25 anos)
0808 802 1234 www.brook.org.uk

Barnardo’s (Ajuda para criangas e
jovens vulneraveis)

020 8550 8822
www.barnardos.org.uk

Beathullying
(Aconselhamento sobre como vencer
0 bullying) www.beatbullying.org

Beating Eating Disorders
(Aconselhamento sobre como vencer
os dist(rbios alimentares)
0845 634 1414 www.b-eat.co.uk

Child Accident Prevention Trust
(CAPT) (Trust de Prevencao dos
Acidentes envolvendo Criangas)
020 7608 3828 www.capt.org.uk

Child Exploitation and Online
Protection (Centro de Proteccdo da
Crianga contra a Exploragdo e On-line)
(CEOP)

WWW.Ceop.gov.uk

ChildLine (Linha de ajuda confidencial
para criangas e jovens)
0800 1111 www.childline.org.uk

Childnet International

(Organizagdo de protecgdo as criangas
na Internet)

www.childnet-int.org

Cry-sis Helpline (Linha de ajuda para
pais de bebés que choram muito e
dormem pouco)

08451 228 669 www.cry-sis.org.uk

Drinkline (Linha de ajuda sobre
problemas relacionados com o alcool)
0800 917 8282

Families & Friends of Leshian and
Gays (FFLAG) (Familiares e Amigos de
Léshicas e Gays)
0845 652 0311

Family Planning Association (FPA)
(Associacdo de Planeamento Familiar)
0845 122 8690 www.fpa.org.uk

Family Rights Group (Grupo de
aconselhamento a pais e outros
familiares de criangas que necessitam
de envolvimento dos servigos sociais)
0808 801 0366 www.frg.org.uk

FRANK (Aconselhamento e informagao
gratuitos e confidenciais sobre drogas)
0800 77 66 00 www.talktofrank.com

www.fflag.org.uk

Organizacoes nacionais uteis

Kidscape (Ajuda em questGes de
seguranca e bullying de criangas)
08451 205 204
www.kidscape.org.uk

Message Home (Contactos
confidenciais de desaparecidos com
as suas familias)

0800 700 740
www.missingpeople.org.uk

Missing Persons Helpline (Linha
de ajuda e aconselhamento para
adultos desaparecidos de casa)
0500 700 700
WWW.missingpersons.org

National Day Nurseries Association
(Associacdo Nacional de Creches)
01484 40 70 64  www.ndna.org.uk

National Domestic Violence
Helpline (Linha de Ajuda Nacional
sobre Violéncia Doméstica)

0808 2000 247
www.womensaid.org.uk

NHS Direct (Servigo de
aconselhamento telefénico sobre
salide) 0845 4647
www.nhsdirect.nhs.uk

NSPCC (Organizagdo de protecgdo
das criangas contra a crueldade)
0808 800 5000
Www.nspcc.org.uk

One Parent Families (Familias
monoparentais)/Gingerbread (Apoio
a pais solteiros) 0800 018 5026
www.oneparentfamilies.org.uk

Parentline Plus (Organizacao de
aconselhamento sobre como cuidar
de criangas) 0808 800 2222
www.parentlineplus.org.uk

Royal Society for the Prevention of
Accidents (RoSPA) (Real Sociedade
para a Prevencdo de Acidentes)
0121 248 2000 www.rospa.co.uk

R u thinking? (Aconselhamento para
jovens a considerar terem relagdes
Sexuais)

0800 28 29 30
www.ruthinking.co.uk

YoungMinds (Aconselhamento,
informacdo e formagdo sobre salde
mental e bem-estar de jovens)
0808 802 5544
www.youngminds.org.uk

Attendance Service (Education)
Servigo de Assiduidade Escolar
(Educacdo)

01733 863684

Bridgegate Drug Services (Servigos
de Apoio para Pessoas Afectadas pela
Droga de Bridgegate)

(01733 314551

ou linha verde 0800 2792978

Childcare Information Service
(Servigo de Informagdo sobre
Cuidado de Criangas) (Peterborough)
0800 2989121

Choice Helpline (Linha de ajuda em
casos de violéncia relacionada com a
“honra”) (24 horas) — 0800 5999 818

Community Alcohol Team
(Equipa de Apoio Comunitério em
Problemas relacionados com o
Alcool) 01733 551575

Community Drugs Team

(Equipa de Apoio Comunitério em
Problemas relacionados com a
Droga) 01733 898385

Connexions and Young People’s
Service

(Servigo Connexions e para 0s
Jovens)

01733 846500

Domestic Violence Forum
(Férum Violéncia Doméstica)
01733 453487

Drinksense (Aconselhamento sobre o
abuso de dlcool)
01733 551575

NSPCC Hear 2 Help (Linha da Ajuda
para Criancas da NSPCC)
0800 085 5478 ou 01733 207620

Organizacoes locais uteis

Ormiston Community Support
(Apoio Comunitario a Criancas de
Ormiston) 01733 236830

Policia de Peterborough
0845 4564564

Peterborough Rape Crisis
Counselling Group

(Grupo de Aconselhamento em
Crises de Violagdo, de Peterborough)
01733 843383

Peterborough Children’s Services
Referral & Assessment

(Servigos de Encaminhamento e
Avaliagdo para Menores de
Peterborough) 01733 864180

Fora de horas 01733 561370

Peterhorough Women’s Aid
(Servicos de auxilio a mulheres e
criangas vitimas de violéncia
domeéstica de Peterborough) (linha de
ajuda de 24 horas)

08454 103 123

Peterhorough Women’s Aid
Outreach Service

(Servigos de proximidade para auxilio
a mulheres e criangas vitimas de
violéncia doméstica de Peterborough)
01733 894455

Peterborough Women’s Centre
(Centro de formagao, informagdo e
apoio de mulheres para mulheres de
Peterborough)

01733 311564
www.peterboroughwomenscentre.org.uk

Young Persons Clinic

(Clinica para jovens com menos de
25 anos, sabados das 10h30 as
12h30)

01733 466601

Verifique os niimeros mais actualizados no website da Camara Municipal
de Peterhorough:

www.peterborough.gov.uk

www.psch.org.uk



